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SENHORES ACIONISTAS,

Apresentamos o Relatdrio da Administracao
da BRBCARD, relativo ao exercicio 2020, que
segue as disposicoes legais estabelecidas
pela Lei das Sociedades por Acoes, pelo
Conselho Monetario Nacional — CMN, pelo
Banco Central do Brasil — Bacen e pela
Comissao de Valores Mobiliarios — CVM.
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Senhores acionistas,

Submetemos a apreciacdo de V.Sas. o Relatério da Administracdo e as Demonstracdes
Financeiras da Companhia, relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2020, de acordo
com as praticas contabeis adotadas no Brasil, conforme as disposicdes legais em vigor.

1. ABRBCARD S/A.

A BRBCARD S.A ("BRBCARD” ou “Companhia”) é uma sociedade anonima fechada de direito
privado, integrante do conglomerado BRB, cujo controlador é o Banco de Brasilia S.A. Constituida
em 23 de julho de 1997, tem como objetivo emitir e administrar o portfélio de produtos e
servigos dos cartdes associados aos cartdes de pagamentos, pré ou pds-pagos, préprios ou de
terceiros, mantendo um papel de intermediador entre os portadores de cartdes, os
estabelecimentos afiliados, as bandeiras e a instituigao financeira BRB.

Uma companhia genuinamente brasiliense, que valoriza sua regionalidade e estd sempre atenta
as necessidades de seus clientes e do mercado de meios de pagamentos, atuando com um
portfélio diversificado de produtos, que inclui cartdes de crédito, de débito, multiplos e pré-
pagos.

Apoiada em sua consistente atuacdo no mercado de meios de pagamento como “participante
emissor” dos sistemas Visa e MasterCard e na plataforma de distribuicdo do BRB, a BRBCARD
também esta presente no segmento de Adquiréncia, por intermédio da joint venture formalizada
com Global Payments South América Servicos de Pagamentos S.A.

Sem excluir outras regiées, a BRBCARD tem como principal territério de atuagdo a Regido
Centro-Oeste, notadamente no Distrito Federal, a BRBCARD conta com a plataforma de
distribuicdo do seu controlador BRB - Banco de Brasilia para atender a esse mercado de consumo
que, além das agéncias e correspondentes, possui importantes canais de atendimento, tais
como: as Redes Cirrus e Plus, o Banco 24 Horas e a rede compartilhada com o Banco do Brasil
S/A.

Abaixo, apresentamos a estrutura e composicao acionaria da BRBCARD
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2. MERCADO DE MEIOS ELETRONICOS DE PAGAMENTO EM 2020

De acordo com a ABECS1!, a digitalizagdo da economia segue acelerada, onde as compras
remotas com cartdo subiram quase 50% e impulsionaram o varejo. Além disso, o mercado de
cartdes conta com mais de 11 milhdes de maquininhas espalhadas pelo pais, aumento de 3
milhdes de terminais em relagdo ao mesmo periodo de 2019. Em meio a pandemia, as compras
remotas com cartdo de débito tém forte alta no trimestre, impactadas pela Poupanca Social
Digital, produto vinculado ao auxilio emergencial, bem como o pagamento por aproximacao
cresceu 622,5% e movimentou R$ 14,4 bilhdes. Dessa maneira, a transformagao digital de
meios de pagamentos tem gerado inovacdo, qualidade e seguranca aos seus usuarios.

Dentre os aspectos que envolvem a transformacdo digital, a Inteligéncia Artificial continua sendo
uma tendéncia que pode transformar positivamente a experiéncia do cliente. Como consequéncia
dessa utilizacdo, a empresa pode oferecer produtos e servicos de acordo com o perfil de
necessidade e de interesse do seu cliente. Ela traz otimizacao para a criacdo de novos produtos
junto a possibilidade de atingir uma vantagem competitiva e adequacdo aos seus objetivos e
aos seus clientes.

A utilizacdo de QR Code para a realizagdo de pagamentos também estd em voga. Bastante
presente na China, onde as grandes bandeiras ndo possuem ampla aceitacdo, boa parte dos
pagamentos eletronicos sdo realizados via QR Code.

Além do olhar voltado sempre para o cliente, a BRBCARD precisa se manter em constante
atualizacdo acerca de novas tecnologias, como as carteiras virtuais, CVV Dinamico, 3DS,
tokenizacao e aplicativos para celular com funcgOes relevantes.

Vale destacar que com o advento de novas tecnologias para pagamentos online, é importante
que investimentos em seguranca sejam considerados, como por exemplo, a utilizacdo de cartoes
DCVV (Dynamic Card Verification Value) que reduzem substancialmente o risco de transagdes
fraudulentas em compras pela internet.

Em relagdo as expectativas para o cenario econdmico, a Companhia monitora as informacodes da
midia especializada no mercado de cartdes, além de participar de féruns de discussdes em
diversas entidades relacionadas aos meios de pagamentos no Brasil. Segundo a Associacao
Brasileira de Cartdes de Crédito e Servigos - ABECS, o crescimento do mercado de cartdes
(emissor) encerrou 2020 com crescimento de 8,2%, prejudicado principalmente pela pandemia.
A Pandemia do COVID mudou a forma de relacionamento do mercado, e com isso a economia e
consumo se tornaram cada vez mais digital. A digitalizacdo dos meios eletrénicos de pagamentos
foram fundamentais com suas inovacdes que agregaram seguranga e conveniéncia para os
usuarios.

Pelas estimativas da ABECS, o faturamento do mercado de cart6es de crédito deve crescer entre
18% e 21% em 2021, impulsionado por varios fatores, como a digitalizacdo do
microempreendedor individual, a bancarizagdo da populagdo, a propria projecéo do PIB para o
ano, além de novas oportunidades, como a digitalizacao dos impostos, o pagamento instantaneo
e outros temas relacionados a inovagao”.

1 ABECS — Associagao Brasileira das Empresas de Cartdes de Crédito e Servigos
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3. A BRBCARD EM 2020

3.1 Fatos Relevantes

O cenario econdmico apresentado em 2020 trouxe algumas mudangas em relagcdo ao observado
no ano anterior. O panorama descrito pelo Idecon-DF? evidencia que a pandemia da COVID-19
teve importante papel na desaceleracdo do ritmo de atividade da economia local, afetando
negativamente o0s segmentos dedicados ao fornecimento de bens e servigos
considerados nao essenciais para a populagao.

Os indicadores de crédito do Banco Central?, mostram que o total de transagdes com cartdes de
crédito, efetuadas por Pessoas Fisicas, foi de R$ 103,9 bilhées no més de novembro de 2020.
Estdo incluidos nesse indicador operacoes de compra a vista e parcelados sem juros com cartdes
de bandeiras globais, regionais e private labels, reportados mensalmente ao Banco Central pelas
instituigdes financeiras emissoras desses cartoes.

No més de novembro houve aumento de 10,8% em relacdo ao mesmo més de 2019. O total
faturado no periodo de dezembro de 2019 a novembro de 2020 foi de R$1.027 bilhdes, aumento
de 2,2% em relagdo ao mesmo periodo de 2019.

A inflagcdo permaneceu controlada, atingindo o indice de 4,52% em 2020. ]J4 a taxa basica de
juros (Selic) saiu de 4,5% no més de janeiro para 2% ao ano em dezembro.

O dolar, por sua vez, encerrou o ano proximo a R$ 5,18. Ja o Ibovespa, principal indice da bolsa
brasileira, terminou 2020 em sua maxima histoérica, 119,5 mil pontos. Cabe destacar que a
pandemia teve impacto relevante.

No ano de 2020 foi possivel acompanhar a transformacdo nos processos na BRBCARD, os quais
se tornaram mais ageis, eficientes, flexiveis, com boa orientacdo e capacidade de adaptagao e
lancamento de novos e antigos produtos atrelados as necessidades dos clientes.

Com todas as mudancas, a empresa voltou a se posicionar para um desenvolvimento regional
significativo principalmente em meio a pandemia, e com isso gerou resultados expressivos se
comparados a anos anteriores, decorrentes da maior sinergia de todo o conglomerado, que
tornou os projetos e agoes lineares, em um Unico direcionamento estratégico.

Em 2020, a BRBCARD foi um dos principais destaques entre os atores do mercado de cartdes
brasileiro com diversos produtos em nosso portfdlio, tornou-se emissora dos cartdes Flamengo
e seguiu com o protagonismo de agente das politicas sociais no Distrito Federal. N&o apenas
se consolidou, mas cresceu no nimero de vendas e ativagdes dos seus produtos, demonstrando
solidez e sustentabilidade dos seus negdcios.

Considerando a evolugdo das vendas de cartdes de crédito da BRBCARD, em 2020, a BRBCARD
cresceu 76% comparado ao ano de 2019 e quanto as ativagdes, cresceu 48% comparado ao
mesmo ano.

2 https://agenciabrasilia.df.gov.br/wp-conteudo/uploads/2020/09/Boletim_de-
Conjuntura_do_DF_2%C2%BA_Trimestre-2020.pdf
3 Indicadores Cardmonitor 11/2020
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As acOes de venda, ativacao e retengao resultaram no crescimento de 19% na base de cartao
de crédito ativa, atingindo 247 mil cartdes em 2020.

Base Cartao Crédito (Mil)
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A base de cartdes pré-pagos atingiu o montante de 213 mil, crescimento de 1722%, alavancado
principalmente pela emissao dos cartdes sociais em 2020.

Base Pré-Pago (Mil)
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O indice de inadimpléncia da BRBCARD fechou 2020, 48% abaixo do mercado visto que a taxa
apurada pelo Sistema Financeiro Nacional foi de 4,56% e a BRBCARD fechou em 2,37% em
2020.

Crescimento do Faturamento: A BRBCARD apresentou um faturamento de cartdo de crédito
de R$ 3,431 bilhdes, 16% superior ao realizado em 2019. Cabe destacar que em meio a
pandemia, as acdes implementadas pela companhia alavancaram o faturamento do 2° semestre
atingindo a média 18% acima do mesmo periodo de 2019, decorrentes do aumento no consumo
dos clientes. Em relacdo aos cartdes pré-pagos o faturamento foi de R$ 200 milhdes, 2317%
superior ao realizado em 2019.
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Faturamento Anual (R$ milhces) Fat. Pré-pago (R$ milhdes)
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Ainda no que se refere ao faturamento, destacam-se a receita de intercdmbio, que alcangou R$
54,1 milhdes, resultado 20% acima do ano de 2019. A elevacdo da receita de intercambio é
diretamente proporcional ao aumento do faturamento, ou seja, consumo dos clientes.

Novos Produtos e Servicos:
1 - Fatos relevantes:

Escolha de Bandeira Preferencial: No decorrer de 2020, foi elaborada e implementada a acao
de escolha de parceria estratégica com bandeira preferencial. Desta forma, foram entabuladas
negociacdes com a VISA e a Mastecard, sagrando-se essa Ultima a vencedora do certame com
respectiva formalizacdo dos contratos tendo como objetivos o incremento das receitas, aumento
das carteiras e fidelizacdao de clientes, aumento de faturamento, revisao dos processos e
diversificacdo do portfélio, dentre outros.

Além das projegdes de ganhos econdmico-financeiros, os estudos conduziram ainda, a conclusdo
de que a formacao de tal parceria estratégica representa oportunidade para o BRB alcangar os
seguintes objetivos e beneficios:

e Proporcionar melhor retorno no recebimento dos incentivos;

¢ Incrementar os descontos para pagamento das tarifas praticadas pelas bandeiras, a partir
do ganho de escala;

e Orientar a estratégia de atuacdao da Rede de Distribuicido do BRB com o objetivo de
alcancgar as metas acordadas entre as partes;

e Orientar a estratégia de desenvolvimento e de aprimoramento de produtos, de forma
concentrada, possibilitando, assim, a geracao de resultados superiores;

e Criar potenciais novas frentes de geracdo de valor, a partir da oportunidade de novos
negocios;

e Receber valores em adiantamento (upfront);

e Gerar sinergia e troca de experiéncias especificas, além da aquisicao de conhecimentos
estratégicos e de intercdambio tecnolégico;

e Obter recursos direcionados para agoes de marketing e de divulgagdo, bem como para a
realizagdo de campanhas e de treinamentos.

Cartoes Sociais: Em 2020 foram lancados os programas sociais Prato Cheio, Bolsa Alimentagao,
Cesta Alimentacao, Renda Emergencial e Mobilidade Cidada, pelo Governo do Distrito Federal -
GDF, operacionalizados pelo BRB/BRBCARD, para o enfrentamento da pandemia COVID - 19,
assistindo a populagcdo menos favorecida do Distrito Federal. Somados, os programas ajudaram
mais de 140 mil moradores do DF, injetando mais de R$ 180 milhGes na economia local.
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2 - Parcerias Negociais e Estratégicas:

Trata-se de parcerias negociais e estratégicas realizadas com os objetivos de fortalecer a
imagem do BRB, de agregar valor a marca posicionada no mercado de meio eletronico de
pagamentos e diversificar o portfélio de produto da BRBCARD, além de alavancar a base de
clientes do conglomerado BRB, buscando o aumento do faturamento e, respectivamente, das
receitas advindas sobre a comercializacdo de produtos com as marcas parceiras.

Anajustra: Parceria do tipo co-branded entre o BRB e a Associacao Nacional dos Servidores da
Justica do Trabalho, para a qual foram desenvolvidos os cartdes pds-pagos, multiplo e puro
crédito, com a bandeira VISA e nas variantes Platinum e Infinite. Os produtos foram langados
em julho de 2020.

OAB DF e OAB Nacional: Parceria do tipo co-branded entre a Cartdao BRB S/A e a Ordem dos
Advogados do Brasil, para a qual foram lancados, em fevereiro de 2020, os cartdes pds-pagos,
multiplo e puro crédito, com a bandeira Mastercard e nas variantes Gold, Platinum e Black. Tais
produtos destinam-se a base de associados a OAB aos quais foram vinculados beneficios
exclusivos.

Flamengo: Parceria entre o conglomerado BRB e o Clube de Regatas Flamengo, na qual o
modelo de negdcio foi baseado na exposicdo reciproca das marcas e contrapartidas mutuas,
regendo-se por um plano de negdcios composto por solucdes bancarias, de seguridade, de meios
de pagamento e de relacionamento. Para esta parceria a BRBCARD promoveu as acgles de
customizacdo para comercializagdo de cartGes do tipo co-branded, nas modalidades pds-pago e
pré-pago. Foram lancados cartdes pds-pagos com a bandeira Mastercard, nas variantes
Internacional, Gold, Platinum e Black, como também, foram lancados, até dez/2020, 04 cartdes
pré-pagos com card designs exclusivos para torcedores do clube. Os produtos foram langados
em julho de 2020.

3 - Novos Produtos

Cartdo CME 2020: Beneficio disponibilizado pelo GDF para aquisicdo de material escolar,
lancado no dia 05/02/2020. Foram 69.845 cartdes carregados, e valor de carga realizada de R$
33.209.840,00.

Cartdo Bolsa Alimentacgao: Beneficio disponibilizado pelo GDF com o objetivo de assegurar o
direito a alimentagdo para alunos matriculadas na rede publica. Langado no dia 19/03/2020,
com 68.065 cartdes carregados com valor total disponibilizado de R$ 89.001.102,27.

Cartdao Cesta Alimentacao: Beneficio disponibilizado pelo GDF, considerando o periodo de
suspensdo das atividades nas creches, para criancas matriculadas na Rede Publica. Lancado no
dia 27/03/2020, com 21.768 cartdes carregados com valor total disponibilizado de R$
31.506.893,49.

Cartdo Renda Emergencial: Beneficio concedido as familias de baixa renda para
enfrentamento do COVID-19 e que ndo estavam inscritas em nenhum outro Programa Social do
GDF. Lancado em 23/05/2020, com 9.956 cartdes carregados e com valor com valor total
disponibilizado de R$ 4.127.815,65.

Cartdo Prato Cheio: Beneficio concedido pelo GDF as familias de baixa renda para compra de
alimentacgdo basica, para garantia da seguranca alimentar. Langcado em 25/05/2020, com 35.971
cartdes carregados e com valor total disponibilizado de R$ 51.564.000,00.

Cartdo Mobilidade Cidada: Auxilio financeiro concedido pelo GDF aos proprietarios de veiculos
destinados ao transporte coletivo, escolar e de turismo, em razdo do enfrentamento a pandemia
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Covid-19. Langado em 11/07/2020, quantidade de 1.707 cartdes e valor disponibilizado de R$
8.188.800,00.

App BRB Social: Publicado no dia 22/05/2020 o App BRB SOCIAL especifico para atendimento
aos beneficiarios dos programas sociais, onde é possivel acompanhar o valor do seu beneficio,
além das transacoes realizadas e possibilidade de desbloqueio do cartao.

Cartao Anajustra: Cartdo co-branded Visa em parceria com a ANAJUSTRA emitido nas
variantes: Platinum e Infinite.

Cartao OAB Nacional: Cartdao co-branded Mastercard em parceria com a OAB Nacional emitido
nas variantes: Gold, Platinum e Black.

Cartao OAB DF: Cartdo co-branded Mastercard em parceria com a OAB DF emitido nas
variantes: Gold, Platinum e Black.

Projeto Parceria Flamengo Pés-Pago: Cartdo co-branded Mastercard em parceria com o
Flamengo emitido nas variantes: Internacional, Gold, Platinum e Black.

Projeto Parceria Flamengo Produto Pré-pago: Cartdes pré-pagos Flamengo: Pré-pago,
Edicdo Limitada Bicampedo 1, Edicao Limitada Bicampedo 2 e Edicao Comemorativa 125 anos.

Seguridade: Oferta de nova modalidade de seguro, Prestamista, para toda a base de clientes,
por meios dos canais Mobile e Central de Atendimento BRBCARD.

Solucdo de captura de meios eletronicos de pagamento - HUB de Pagamento: Plataforma
integrada a Global Payments para captura do pagamento de contas (convénios e titulos) por
meio de cartdo de crédito. Em 28/10/2020 foi implantada a primeira operagdao com a Companhia
Energética de Brasilia - CEB em parceria com o BRB e a BRBCARD.

Principais Agoes:

BRB Vip Club:

Foi lancado em margo a Sala BRB VIP Club, um espacgo exclusivo no Aeroporto de Brasilia, no
qual os clientes do conglomerado BRB podem usufruir de um espacgo aconchegante e exclusivo
enquanto aguardam o seu Voo ou apenas aproveitam os beneficios e servigos que o espago
oferece. A Sala possui raio-x exclusivo, salas de reunido, lounges individuais, servico de open
bar e open food, acesso pelo embarque ou praga de alimentacao, ATM com compra de moeda
estrangeira, e business center.

Em razao do periodo de pandemia que se instaurou na nossa realidade, a BRBCARD promoveu
acdo em carater emergencial, liberando o acesso a sala para todos as variantes de cartdo e ndo
contabilizou os acessos dos cartdes elegiveis da cota anual dos clientes.

Comunicagao Digital: Foi ampliado em 2020 a atuagao nas redes sociais com fotos autorais,
recorréncia e foco no atendimento, o que garantiu o selo de verificagdo dos perfis BRBCARD.

Patrocinios e Eventos De Destaque: Durante o ano de 2020 foram priorizados varios projetos
que permitiram ampla visibilidade da marca, experiéncia com clientes e utilizacdo do cartdo,
dentre eles destacam-se o BRBPLAY - Aniversario de Brasilia, Live Di Propésito e Dia das Maes,
Live Rick e Rangel, G7 Teatro em casa, Live Henrique e Ruan no dia dos namorados, Live Sao
Jodao com Negro Rainner, Festival Drive-in no aeroporto, Drive Show, Drive-in Taguatinga
Shopping, Casa Cor, Projeto Yard Hiden, Festival Sabores na mesa e 125 anos do Flamengo,
expondo a marca e vantajosidades dos produtos e servigos.
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Acoes De Relacionamento: O propdsito da marca é promover mudancas positivas na vida das
pessoas e da sociedade, com entregas de produtos e servigcos atentos as necessidades e
buscando a melhor experiéncia para todos os que se relacionam a marca BRBCARD, assim em
2020 foram aproveitadas as principais datas comemorativas e comerciais para promover
beneficios aos clientes.

Como destaque, tem-se a campanha do Dia dos Namorados onde a BRBCARD, em parceria com
o Manhattan Plaza Hotel e o chef Dudu Camargo, ofereceu uma experiéncia de entretenimento
HOTEL IN. O Hotel ofereceu para o evento os servicos que incluem: jantar completo com
espumante, hospedagem e café da manha. O hdspede assisti ao show da varanda do quarto ou
pela TV. A audiéncia da TV foi de 3.3 pontos, com estimativa de 90 mil domicilios e 150 mil
individuos impactados.

Além disso, campanhas de bonificacdo de pontos, isencdo de anuidade e descontos e diferenciais
comerciais aconteceram nos periodos de aniversario da BRBCARD, aniversario do BRB, més do
cliente e Black Friday.

Programa de Fidelidade: O Programa Curtai em 2020 iniciou uma fase de expansao incluindo
Nnovos parceiros para o catalogo. Foram firmadas parcerias com Petz, Tok&Stok, Hotéis.com,
Dafiti, Cia Toy, Evino, Renner, Sephora, Magalu, Pookie Pet, Victor Hugo, Calvin Klein, Lakes,
Ticiana Werner e Restaurante Universal.

Capacitacao e Desenvolvimento: No ano de 2020, a gestdo de pessoas se pautou em cuidar
da salde de seus colaboradores, neste sentido a BRBCARD realizou mais de 340 testes de Covid-
19 em seus colaboradores, o que representa um investimento de mais de R$ 57.000,00 em
salde além da aplicacdo de mais de 150 doses de vacina contra a gripe, sem custo para os seus
colaboradores. Em relacao ao processo de treinamento e capacitacao, em 2020, foram realizadas
mais de 19.000 horas/aula, sendo 18.868 na modalidade EAD e 323 presencial, 0 que gera um
total de 97 horas per capta por colaborador, um aumento de mais de 44% em relagdo ao ano
anterior. A BRBCARD foi novamente certificada como uma empresa GPTW, pelo 3° ano
consecutivo (2020) e garantiu a certificagdo para o ano de 2021, uma vez que aplicou novamente
a pesquisa em dezembro de 2020.

3.2 - Desempenho Econdmico-Financeiro
Resultado Liquido

Com a inesperada pandemia da Covid-19 logo no inicio de 2020, fatores econdmicos e sociais
exigiram o rapido reposicionamento da empresa em suas operagdes, especialmente no que se
refere a operacionalizacdo dos programas sociais emergenciais implementados e pela
necessidade de recomposicao da queda do faturamento observada nos primeiros meses do ano,
que chegou a alcangar uma queda de 16% em abril.

Para isso houve as acbes do SUPERA DF, que englobava oferta de parcelamentos, de
renegociacdo de dividas com taxas diferenciadas e desconto na anuidade. Apesar do ano
desafiador a BRBCARD obteve um resultado liquido de R$ 130,3 milhdes, o melhor da sua
histéria, e um Retorno sobre o Patrimdnio Liquido - ROE de 21,7%.
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Resultado Liquido (R$ milhdes)
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No encerramento do exercicio, o saldo total da carteira com operacGes de cartdo de crédito da
Companhia foi de R$ 855 milhdes (R$ 675 milhdes — 2019), representando um aumento de
26,7% em relagdao ao fechamento do exercicio anterior. Em 31 de dezembro de 2020 o saldo
da provisao para valor recuperavel das operacdes com cartdes de crédito foi de R$ 24,7 milhdes
(R$ 28,7 milhdes - 2019), que somado ao resultado da companhia, expressa uma maior
qualidade do crédito concedido e controle da inadimpléncia.

Carteira de Crédito (R$ milhdes)
- 27%
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Ja a receita com juros ao portador atingiu o valor de R$ 152,7 milhdes, resultado 19% acima do
obtido no ano de 2019. Essa elevacao deve-se principalmente ao crescimento da carteira, bem
como, maior adesdao as modalidades de financiamento oferecidos pela companhia.

Receita de Rotativo (R$ Milhoes)
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Enc. Parc. Fatura (R$ Milhées)
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Em 2020, a despesa financeira reduziu em R$ 5 milhdes em relagdo a 2019, decorrente da
reducdo das taxas de captacdo e de ganho de eficiéncia em rotinas relacionadas ao
processamento dos pagamentos de faturas nos canais do BRB.

Despesa Financeira (R$ mil)
42
27 i" -42% "i
13 '
2017 2018 2019 2020

Patrimonio Liquido

O Patrimonio Liquido alcangou R$ 549,6 milhdes em dezembro de 2020, um crescimento de
2,6% em relagdo ao exercicio de 2019, que foi de R$ 535,5 milhdes. Em termos de rentabilidade,
o retorno gerado sobre o Patriménio Liquido Médio Ajustado foi de 21,7%.

Ativos Totais

Os ativos totais atingiram o montante de R$ 1,389 bilhdo ao final de 2020, apresentando um
aumento de 19% em relacdo ao mesmo periodo de 2019. O crescimento apresentado derivou,
principalmente, das contas a receber de clientes, outros créditos e participacdes em coligadas.

3.3 - Participacoes Societarias

No exercicio de 2020, a BRBCARD reconheceu R$ 83,8 milhGes de resultados advindos de
participagbes societarias. O resultado foi 19% superior ao apurado em 2019.
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Corretora Seguros BRB

A BRB Administradora e Corretora de Seguros S.A. é uma empresa do Conglomerado BRB,
controlada 100% pela Cartdo BRB S.A., que atua desde 1988 no mercado securitario do Distrito
Federal e demais regides atendidas pelo Banco, tendo como objetivo a administracdao e/ou
corretagem de seguros de todos os ramos, titulos de capitalizacdo, planos de previdéncia
complementar aberta, planos privados de assisténcia a saude, planos odontoldgicos, consércios,
titulos/planos de viagem e outros produtos coletivos. E, ainda, controladora da empresa BRB
Servigcos S.A., com 100% da participacdo acionaria.

Em 2020, a Corretora alcancou o melhor resultado da sua histéria: R$ 84,986 milhdes de lucro
liquido, crescimento de 21% ante o montante registrado em 2019 (R$ 70,367 milhGes). O
desempenho é atribuido principalmente ao aumento das receitas de comissdes, em funcao da
adogdo de estratégias de alavancagem das vendas de produtos de seguridade para a base de
clientes do BRB, sustentada pela revitalizagdo do portfélio de produtos, novas parcerias
comerciais, disponibilizacdo de produtos e servicos aos clientes nos canais virtuais (mobile e
site), investimento em pessoas, entre outros. A Companhia encerrou o exercicio com um
Patrimonio Liquido de R$ 101,600 milhdes e rentabilidade do patrimoénio liquido de 77%.

No decorrer de 2020, Corretora promoveu agdoes de modernizagcdo tecnoldgicas voltadas ao
negoécio com destaque a evolugdo do aplicativo mobile com a implantacdo de novos servicos e
produtos. Foram desenvolvidas estratégias de marketing digital para melhorar a presenca online
da Corretora Seguros BRB. Para isso, o website e o aplicativo da Companhia foram
reformulados para melhorar a experiéncia do usuario e o posicionamento da marca nos
mecanismos de busca, de forma orgdnica (SEO). Em virtude da pandemia Covid 19, o
lancamento de produtos digitais foi priorizado, entre eles os seguros residenciais, de vida,
odonto, auto e viagem, todos com contratacdo via aplicativo e site. Foi implementado também
0 seguro de acidentes pessoais no aplicativo do banco digital, em parceria com o Flamengo
(Nagao BRB FLA), diversificando a carteira de clientes. O produto conta com assisténcia de
telemedicina, aderente ao atual momento vivido pela sociedade.

Para incrementar e revitalizar o portfélio de produtos, foram agregadas novas parcerias para
oferta do seguro habitacional e consércios. Implementado também o novo seguro prestamista,
visando a quitacdo das faturas de cartdes de crédito, em parceria com a BRBCARD, reduzindo o
percentual de inadimpléncia causada por morte e proporcionando o incremento de receita com
a venda do produto. Com foco no cliente PJ, foram lancados os seguros empresariais e nichos
especificos.

No ano de 2020 a Corretora também foi certificada como umas das melhores empresas para se
trabalhar, pela Great Place To Work - GPTW e em julho deste mesmo ano, a Corretora foi
reconhecida regionalmente por esta mesma pesquisa, fazendo jus ao selo de Melhor Empresa
Para se Trabalhar no Centro-Oeste. Em dezembro a Pesquisa GPTW foi replicada e obtive-se a
prorrogacao da certificacdo de melhor empresa para se trabalhar, com validade até 15/12/2021.

BRB Servicos

A BRB Servicos S/A, empresa 100% controlada pela BRB Corretora de Seguros S/A, atua desde
2010 no mercado de Contact Center, Cobranca e servicos de Tecnologia da Informacao. Desde
2019, vem ampliando seu leque de atividades, focando na prestacdao de servigos de
Atendimento, Cobranga, Contact Center, Vendas, Tecnologia da Informacdo e Gestdo de
Sistemas Logisticos.

2020 foi um ano desafiador marcado pela agilidade e flexibilidade da BRB Servicos em prover
servicos necessarios para o enfrentamento dos efeitos econdmicos e impactos sociais da
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pandemia no Distrito Federal. A BRB Servigos, por meio de agdes conjuntas com o BRB Banco
de Brasilia S.A e o Governo do Distrito Federal, vém atuando no Programa Supera-DF; Programa
Renda Emergencial e na Entrega de Medicamentos de Alto Custo em Domicilio.

A BRB Servigos registrou um faturamento de R$ 66,6 milhdes em 2020, 111,7% maior que o
registrado no ano anterior, e um lucro liquido de R$ 3,2 milh3es.

BSB Participagoes

A BSB Participagdes S.A. é uma sociedade anénima de capital fechado, com sede em Brasilia-
DF, constituida em 16 de maio de 2011, com o objetivo de adquirir participacdes em sociedades
mercantis, em qualquer segmento de negdcio, mediante subscricdo de acdes e/ ou quotas,
podendo constituir, adquirir e alienar empresas, parcial ou integral, em quaisquer ramos, bem
como subscrever e/ ou adquirir valores mobiliarios.

Em 2020, a empresa, que ainda estd em modo pré-operacional, apresentou um prejuizo de R$
20 mil em funcdo da despesa obrigatéria com auditoria. Ao final do exercicio foi registrado um
Patrimonio Liquido de R$ 17 mil.

4. Gestao de Controles Internos e Riscos

A companhia possui em sua estrutura organizacional uma unidade especifica, subordinada a
Diretoria de Controladoria, Controles e Seguranca, com a missao de identificar, mensurar,
monitorar, controlar, mitigar e gerenciar continuamente os controles internos e a gestdo dos
riscos, de modo a garantir a estrita observancia das normas legais e regulamentares aplicaveis,
com atuacgao independente assegurada.

A implantacdo da estrutura de gerenciamento controles internos e riscos demonstra a
preocupacdao da Companhia com a solidez, a seguranga, a eficiéncia de seus processos e do seu
modelo de negdcios. Tem como principal foco, a prevencdao de riscos na contratacdo das
operacdes e na prestacdo de servicos aos seus clientes, além da preservacdao do seu patrimonio
e ao cumprimento das normas editadas pelos 6rgdos de fiscalizacdo e controle.

Em razdo de sua posicdo estratégica dentro do Conglomerado BRB e do carater de integracdo
na gestao de riscos em conglomerados, impresso nas normas reguladoras vigentes, a Cartao
BRB gerencia seus riscos e suas necessidades de capital em sintonia com as diretrizes e os
principios emanados de seu Controlador, o BRB - Banco de Brasilia S/A.

As politicas e manuais de controles internos e gerenciamento de riscos revelam que a estrutura
€ compativel com a natureza das atividades da Companhia, com a complexidade dos produtos
e servicos oferecidos e guardam proporcionalidade com a dimensdo das exposicdes aos riscos.

4.1. Risco de Liquidez

No intuito de honrar eficientemente suas obrigagOes financeiras e proteger seu patrimonio, a
Cartao BRB adota medidas consistentes no gerenciamento do seu risco de liquidez.

Por intermédio da andlise do seu fluxo de caixa diario e do monitoramento de indicadores, a
Cartdo BRB identifica, mensura, controla, mitiga e gerencia continuamente a exposicdao ao risco
de liquidez.

A companhia possui uma politica de investimentos que lhe permite atuar, de forma
conservadora, na aplicacdo de seus recursos financeiros, de modo a sempre manter ativos
liguidos em montantes suficientes para cumprimento de suas obrigagoes.
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4.2. Risco Operacional

O mapeamento dos riscos operacionais tem por objetivo a identificagdo, mensuracdo, controle,
mitigacao e monitoramento das fragilidades que possam sujeitar a Cartdo BRB a perdas
operacionais. O trabalho é realizado pela Geréncia de Controles Internos - Gecit, que atua no
entendimento dos processos sob uma visdo critica voltada para controles, segregacao de funcdes
e conformidade.

Para determinar a criticidade dos processos a serem mapeados, a Gecit realizou a avaliagao e
adequacao da metodologia proposta pela consultoria da PWC. Foram apurados os aspectos
quantitativos e qualitativos dos macroprocessos corporativo e de negdcios da companhia. Dessa
forma, foram categorizados os processos e subprocessos passiveis de mapeamento e controle
de efetividade.

Os riscos operacionais sao classificados por intermédio da analise da probabilidade de ocorréncia
e impacto financeiro. A metodologia utilizada segue padrdes do controlador, baseando-se em
informacdes referentes a frequéncia em que o processo é efetuado, bem como a ocorréncia do
risco nos ultimos anos, mesmo que nao tenha havido perda efetiva.

5. Governanca Corporativa

A Politica de Governanga Corporativa do BRB - Banco de Brasilia S.A., com abrangéncia para
todas as empresas do conglomerado, tem como objetivo estabelecer e consolidar os principios
e praticas corporativas adotados, buscando alinhar os interesses dos acionistas e demais
stakeholders, além de agregar valor a Instituicdo e contribuir para sua perenidade.

Esta politica tem por base as leis n® 6.404/1976 - Lei das Sociedades por Agdes, n° 13.303/2016
- Lei das Estatais, o Decreto Distrital 37.967/2017, o Estatuto Social da Cartdo BRB, o Codigo
de Etica, o Cédigo de Conduta e Integridade e demais politicas internas relativas as praticas de
governancga corporativa, consolidadas neste documento.

A atuacdo da Cartdo BRB esta baseada em principios éticos, aderentes a sua Missdo, Visdo e
Valores, cujas estratégias sdo elaboradas pelos seus dirigentes e compartilhadas por todos os
seus empregados e colaboradores, de forma a garantir o fortalecimento, a reputacdo e a
integridade da companhia no mercado.

A estrutura de Governancga Corporativa da Cartdo BRB € composta por: Assembleia Geral de
Acionistas, Conselho de Administracao, Diretoria Colegiada, Orgdos de Fiscalizacdo e Controle,
além dos Comités Estatutarios do controlador, BRB - Banco de Brasilia S.A.

6. Agradecimentos

O resultado apresentado em 2020, mesmo diante de um cenario de recuperacdo lenta da
atividade econdmica, do consumo ainda retraido, da nova realidade nas formas de atendimento
e da oferta de financiamentos mais competitivos aos clientes, reflete a dedicagdo, o empenho e
o comprometimento de nossos colaboradores e do Conglomerado BRB, além de demonstrar o
éxito das estratégias adotadas para consolidarmos nossa posi¢gdo cada vez mais relevante no
mercado de meios de pagamentos regional.

Assim, agradecemos a toda equipe e, também, a confianga dos nossos clientes.
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Cart3ao BRB S.A.

Notas Explicativas as Demonstracdes Contabeis
CARTAO BRB S.A.

Balango Patrimonial

Em 31.12.2020 e 31.12.2019

(em milhares de Reais)

CARTAO BRB S.A. CONSOLIDADO
Ativo 31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019
Circulante 1.238.412 1.015.895 1.383.384 1.188.150
Caixa e Equivalentes De Caixa (nota 4) 191.562 217.293 307.996 385.246
Disponibilidades 5.236 797 14.991 5.799
AplicagOes Financeiras 186.326 216.496 293.005 379.447
Ativos Financeiros Ao Valor Justo No Resultado (nota 5) 80.089 79.303 82.535 82.088
Ativos Financeiros ao Custo Amortizado 948.108 695.466 968.528 709.365
Titulos e Valores Mobilidrios (nota 6.a) 126.624 51.292 126.624 51.360
Recebiveis de Clientes (nota 6.b) 844.437 669.588 864.857 683.419
(Provisdo ao Valor Recuperavel) (nota 6.b) (22.953) (25.414) (22.953) (25.414)
Outros Créditos 17.635 23.538 22.067 10.398
Créditos A Receber De Empresas Ligadas (nota 28) 7.324 21.882 10.896 7.699
Outros Créditos (nota 9) 10.311 1.656 11.171 2.699
Outros Valores E Bens 1.018 295 2.258 1.053
Nao Circulante 150.658 151.161 78.993 51.786
Realizavel A Longo Prazo 32.224 23.554 41.011 33.534
Ativos Financeiros Ao Valor Justo No Resultado (nota 5) 234 - 358 419
Ativos Financeiros ao Custo Amortizado 8.593 1.921 8.593 1.921
Recebiveis de Clientes (nota 6.b) 10.418 5.185 10.418 5.185
(Provisdo ao Valor Recuperavel) (nota 6.b) (1.825) (3.264) (1.825) (3.264)
Outros Créditos 23.397 21.633 32.060 31.194
Créditos Tributarios (nota 7) 23.147 21.633 31.323 30.948
Outros Créditos (nota 9) 250 - 737 246
Investimentos 101.617 119.427 2.200 2.279
Participacdes Em Coligadas e Controladas No Pais (nota 10) 101.617 119.427 - -
Outros Investimentos - - 2.200 2.279
Imobilizado de Uso (nota 11) 4.384 6.470 9.480 11.208
Imoveis De Uso 7.868 7.868 8.162 8.162
Outras Imobilizagdes De Uso 9.675 9.646 22.151 22.081
(Depreciagoes Acumuladas) (13.159) (11.044) (20.833) (19.035)
Arrendamentos Operacionais (nota 12) 11.467 - 22.676 -
Arrendamentos Operacionais - Iméveis 12.012 - 24.024 -
Arrendamentos Operacionais - Mdveis e Equipamentos 443 - 443 -
(Depreciagoes Acumuladas) (988) - (1.791) -
Intangivel (nota 13) 964 1.710 3.627 4.765
Ativos Intangiveis 6.994 6.994 15.746 15.421
(Amortizacdes Acumuladas) (6.030) (5.284) (12.119) (10.656)
Total Do Ativo 1.389.070 1.167.056 1.462.377 1.239.936

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracdes contabeis
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Notas Explicativas as Demonstracdes Contabeis

Cartao BRB S.A.

Balango Patrimonial

Em 31.12.2020 e 31.12.2019
(em milhares de Reais)

CARTAO BRB S.A.

CONSOLIDADO

Passivo 31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019
Circulante 801.189 620.005 864.168 691.655
Passivos Financeiros ao Custo Amortizado 801.189 620.005 864.168 691.655
Sociais e Estatutarias (nota 14) 24.929 28.607 24.929 28.607
Depdsitos em Contas Pré-Pagas (nota 15) 23.901 1.089 23.901 1.089
Obrigagdes com Bandeira e Adquirentes (nota 16) 627.083 492.469 627.083 492.469
Obrigagdes com Empresas Ligadas (nota 28) 5.087 2.510 4.460 2.205
Fornecedores a Outras Contas A Pagar (nota 17) 9.154 7.521 10.954 11.081
Despesa de Pessoal (nota 18) 5.626 4.970 15.332 13.190
Empréstimos E Financiamentos (nota 19) 62.372 50.198 62.372 50.198
Obrigag0es Tributarias (nota 20) 9.357 5.186 23.470 18.594
Provisdo para Programa de Relacionamento (nota 21) 15.707 12.576 15.707 12.576
Arrendamento Operacional (nota 22) 1.839 - 3.773 -
Outros Passivos (nota 23) 14.084 14.879 50.137 61.646
Rendas Antecipadas (nota 24) 2.050 - 2.050 -
Nao Circulante 38.275 11.508 48.603 12.738
Passivos Financeiros ao Custo Amortizado 38.275 11.508 48.603 12.738
Obrigagdes Com Bandeira (nota 16) 139 49 139 49
Despesa de Pessoal (nota 18) 543 521 813 800
Obrigagdes Com Empresas Ligadas (nota 28) 11.140 8.964 11.140 8.964
Arrendamento Operacional (nota 22) 9.629 - 18.903 -
ProvisGes Para Riscos Contingenciais (nota 25) 3.266 1.974 4.050 2.925
Rendas Antecipadas (nota 24) 13.558 - 13.558 -
Patrimonio Liquido (nota 26) 549.606 535.543 549.606 535.543
Capital:
De Domiciliados no pais 432.263 432.263 432.263 432.263
Reserva Legal 43.046 36.529 43.046 36.529
Reserva de Lucros 74.297 66.751 74.297 66.751
Total Do Passivo 1.389.070 1.167.056 1.462.377 1.239.936

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes contabeis
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Notas Explicativas as Demonstracdes Contabeis

CARTAO BRB S.A.
Demonstracao do Resultado
Em 31.12.2020 e 31.12.2019
(em milhares de Reais)

CARTAO BRB S.A.
31/12/2020 31/12/2019

CONSOLIDADO
31/12/2020 31/12/2019

Receita Operacional Liquida (nota 27.a) 222.098 185.255 443.635 344.870
Custos dos Servicos Prestados (nota 27.b) (70.580) (64.168) (136.160) (103.488)
Resultado Bruto 151.518 121.087 307.475 241.382
Despesas e Receitas Operacionais 5.192 (8.367) (107.459) (102.539)
Despesas De Pessoal (nota 27.c) (34.179) (31.512) (54.208) (47.792)
Despesas Administrativas (3.379) (3.356) (10.302) (8.602)
Despesas De Comercializacdo (nota 27.d) (20.815) (16.588) (23.169) (19.735)
Despesas Tributarias (2.524) (5.918) (2.866) (6.521)
Depreciacao/ Amortizagao (2.861) (2.769) (5.247) (4.595)
Equivaléncia Patrimonial (nota 10) 83.794 70.273 (1.172) (38)
Provisdo para Valor Recuperavel (nota 27.e) (12.405) (20.673) (12.405) (20.673)
Outras Despesas/ Receitas Operacionais (nota 27.f) (2.439) 2.176 1.910 5.417
R,esqltado Antes das Receitas/ Despesas Financeiras 156.710 112.720 200.016 138.843
Liquidas de Impostos
Receitas Financeiras (nota 27.9) 13.791 23.577 18.730 32.530
Despesas Financeiras (nota 27.h) (7.661) (12.739) (9.590) (13.598)
Resultado Antes dos Impostos 162.840 123.558 209.156 157.775
Contribuicdo Social (nota 08) (11.714) (9.128) (23.044) (18.598)
Impostos De Renda (nota 08) (19.110) (14.846) (49.820) (40.559)
Ativo Fiscal Diferido (nota 08) 1.514 3.666 375 7.741
Resultado Liquido das Operacoes em Continuidade 133.530 103.250 136.667 106.359
Participacao Nos Lucros E Resultados (3.184) (2.873) (6.321) (5.982)
Resultado Do Exercicio 130.346 100.377 130.346 100.377
Quantidade De Agdes 3.941.551 3.941.551 3.941.551 3.941.551
Lucro Liquido Por Agdo 33,07 25,47 33,07 25,47

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes contabeis
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Notas Explicativas as Demonstracdes Contabeis

CARTAO BRB S.A.
Demonstracao do Resultado Abrangente
Em 31.12.2020 e 31.12.2019
(em milhares de Reais) .
CARTAO BRB S.A.
31/12/2020 31/12/2019

Reapresentado
Lucro Liquido 130.346 100.377
Outros Resultados Abrangentes - -
Resultado Abrangente 130.346 100.377

CONSOLIDADO

31/12/2020
130.346

130.346

31/12/2019
Reapresentado
100.377

100.377
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Notas Explicativas as Demonstracdes Contabeis
Cartao BRB S.A.

Demonstracdao das Mutacoes do Patrimonio Liquido

Em 31.12.2020 e 31.12.2019

(em milhares de Reais)

. Dividendo Lucros/
Cap!tal Reservas Reserva Adicional Prejuizo Total
Social de Lucros
Legal Proposto Acumulados

Saldo em 31 de dezembro de 2018 432.263 - 31.510 35.897 - 499.670
Lucro do Exercicio - - - - 100.377 -
Constituicdo de Reserva Legal - - 5.019 - (5.019) 5.019
Constituicdo de Outras Reservas de Lucros - 66.751 - - (66.751) 66.751
Dividendos a Distribuir - - - - (28.607) -
Dividendos Adicionais Propostos - - - (35.897) - (35.897)
Saldo em 31 de dezembro de 2019 432.263 66.751 36.529 - - 535.543
MUTACOES NO PERIODO - 66.751 5.019 (35.897) - 35.873
Lucro do Exercicio - - - - 130.346 130.346
Constituicdo de Reserva Legal - - 6.517 - (6.517) -
Constituicdo de Outras Reservas de Lucros - 74.297 - - (74.297) -
Dividendos a Distribuir - - - - (24.929) (24.929)
Dividendos Pagos - (66.751) - - (24.603) (91.354)
Saldo em 31 de dezembro de 2020 432.263 74.297 43.046 - - 549.606
MUTACf)ES NO PERIODO - 7.546 6.517 - - 14.063

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracdes contabeis
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Notas Explicativas as Demonstracdes Contabeis
Cartao BRB S.A.

Demonstracao dos Fluxos de Caixa

Em 31.12.2020 e 31.12.2019

(em milhares de Reais)

CARTAO BRB S.A CONSOLIDADO
ATIVIDADES OPERACIONAIS 31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019
LUCRO LIQUIDO 130.346 100.377 130.346 100.377
Provisdo para Perdas em Aplicacdes Financeiras (nota 27.f) 321 239 321 239
Provisdo para Valor Recuperavel (nota 27.e) 12.405 20.673 12.405 20.673
ProvisGes Operacionais (nota 27.f) 489 785 489 785
Provisdes para Outros Valores e Bens (nota 27.f) 89 286 89 286
Depreciacdoes e Amortizacoes 2.861 9.544 5.413 11.480
Baixa de Ativo Imobilizado/ Intangivel - - 36 5
Provisdo para Riscos Contingenciais (nota 25) 1.552 856 258 770
ProvisGes para Programa de Relacionamento (nota 21) 14.014 12.560 14.014 12.560
Provisdo para Cancelamento de Comissdo (nota 27.f) - - (1.355) 4.436
Créditos Tributarios Diferidos (nota 7) (1.514) (3.666) (375) (7.741)
Resultado de Equivaléncia Patrimonial (nota 10) (83.794) (70.273) 1.172 38
LUCRO AJUSTADO 76.769 71.381 162.813 143.908
ATIVIDADES OPERACIONAIS
Ativos Financeiros ao Valor Justo no Resultado (1.341) (3.551) (707) (3.378)
Ativos Financeiros ao Custo Amortizado (271.719) (69.035) (278.239) (69.033)
Outros Créditos (12.428) (1.091) (12.650) (7.872)
Outros Valores e Bens (812) (209) (1.294) (725)
Provisbes para Programa de Relacionamento (10.883) (9.946) (10.883) (9.946)
Obrigacdes com Bandeiras, Fornecedores e Outros 164.172 125.946 222.407 162.858
Imposto de Renda e Contribuicdo Social pagos (29.467) (16.157) (66.908) (35.978)
Outros Passivos Financeiros ao Custo Amortizado 48.415 13.168 18.828 19.499
FLUXO DE CAIXA LfQUIDO DECORRENTE DAS
ATIVIDADES OPERACIONAIS (114.063) 39.125 (129.446) 55.425
ATIVIDADES DE INVESTIMENTO
Dividendos Recebidos 120.367 35.355 - -
Aquisicao de Imobilizado (29) (134) (1.757) (3.244)
Aquisicdo de Intangivel - - (747) (1.113)
Baixa de Ativo Imobilizado - - - 209
Outros Investimentos - Edificacdes e Outros - - - (209)
Caixa Proveniente de Alienagdo de Imobilizado/ Intangivel - 63 - 63
FLUXO DE CAIXA DECORRENTE DAS ATIVIDADES DE
INVESTIMENTO 120.338 35.284 (2.504) (4.294)
ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Aumento Liguido de Empréstimos Tomados 12.174 (51.401) 12.174 (51.401)
Diminuicdo de Arrendamento Operacional (988) - (1.791) -
Pagamento de Dividendos e Juros sobre Capital Préprio (119.961) (51.282) (119.961) (51.282)
CAIXA PROVENIENTE (USADO EM) DE ATIVIDADES
DE FINANCIAMENTO (108.774) (102.683) (109.578) (102.683)
\CI:;{;:(;AO LIQUIDA EM CAIXA E EQUIVALENTES DE (25.731) 43.107 (77.249) 92.355
(C:(l));: E)Equwalentes de Caixa em 31 de dezembro de 2019 217.293 174.186 385.246 292.890
Caixa e Equivalentes de Caixa em 31 de dezembro de 2020 191.562 217.293 307.996 385.246
(nota 4)
AUMENTO/ DIMINUICAO DE CAIXA E EQUIVALENTE (25.731) 43.107 (77.249) 92.355

DE CAIXA

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes contabeis
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Nota 1 Contexto operacional

A Cartdao BRB S.A. ("BRBCARD” ou “Companhia”) é uma sociedade an6nima de capital fechado, com
sede em Brasilia-DF, controlada pelo BRB - Banco de Brasilia, constituida com o objetivo de administrar
e processar transacGes de pagamento, aporte, transferéncia e saque de recursos de cartbes de
pagamento, pré ou pos-pagos, de moeda nacional ou estrangeira, mediante a utilizagdo de instrumentos
de pagamento, além de emitir instrumentos de pagamentos e, credenciar recebedores para a aceitacao
dos instrumentos de pagamento.

Por meio de suas controladas, atua também nos segmentos de corretagem de seguros, planos de salde
e afins, consorcios e planos de viagem, cobranca e recuperagdo de ativos, avaliacdo e leildo de bens,
teleservicos, servicos de gestao administrativa e financeira, de recursos humanos, de cadastro de
clientes e fornecedores, servicos de manutencao, suporte, solugdes e tecnologia da informagdao em
geral, logistica e podendo participar em outras sociedades ou associagdes. Além disso, a Companhia
estad presente no segmento de "aquirencia”, com servicos correlatos a captura de transagGes com
cartoes de crédito e de débito e servigos relacionados a credenciamento de estabelecimentos comerciais
e de prestadores de servicos por intermédio da joint venture formalizada com a Global Payments South
América Servigos de Pagamentos S.A..

Nota 2 Base de preparacgao
a) Apresentacdo das Demonstracdes Contabeis Individuais e Consolidadas.

As demonstragdes contabeis individuais e consolidadas foram elaboradas de acordo com as praticas
contabeis adotadas no Brasil e estdo em conformidade com a Lei das Sociedades por Acbes (Lei n.°
6.404/1976), incluindo as alteracdes introduzidas pelas Leis n.°© 11.638/2007 e 11.941/2009, com as
Normas Brasileiras de Contabilidade editadas pelo Conselho Federal de Contabilidade - CFC e com os
pronunciamentos técnicos emitidos pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis — CPC.

As demonstragdes contabeis consolidadas (Cartdo BRB S.A. - Consolidado) abrangem as empresas
controladas diretamente, BRB - Administradora e Corretora de Seguros S.A. (“"Seguros BRB")
(percentual de participacao: 100%) e BSB Participagdes S.A. (percentual de participagao: 99,99%), e
a controlada indiretamente, BRB Servigos S.A. (anteriormente denominada BSB Administradora de
Ativos S.A.), vinculada a Seguros BRB com um percentual de participacdo de 100%. Em observancia
as praticas contabeis aplicaveis, os saldos das contas patrimoniais e de resultado e os valores das
transagbes entre as empresas consolidadas sdao eliminados por ocasidao da consolidacao das
demonstragdes contabeis.

O investimento na joint venture Global Payments Servicos de Pagamentos S.A., foi avaliado pelo
método da equivaléncia patrimonial, conforme art. 248 da Lei n.° 6.404/1976 e de acordo com o CPC
18 (R2) - Investimento em Coligada, em Controlada e em Empreendimento Controlado em Conjunto,
e apurados com base nos balangos levantados em 31 de dezembro de 2020 e balanco de 31 de
dezembro de 2019. O valor contabil do investimento é atualizado ao valor equivalente da participagdo
societaria.

A elaboracdo de demonstragdes contabeis individuais e consolidadas, de acordo com as praticas
contabeis adotadas no Brasil, requer que a Administragdo utilize julgamentos na determinagdo e no
registro de estimativas contabeis, quando for o caso. Ativos e passivos significativos sujeitos a essas
estimativas e premissas incluem, principalmente, o valor de mercado dos titulos e valores mobiliarios,
a provisdo para valor recuperavel, a provisdo para contingéncias e demais provisGes. A liquidacdo das
transacGes envolvendo essas estimativas podera resultar em valores diferentes dos estimados, devido
a imprecisdes inerentes ao processo de sua determinagdao. A Companhia revisa periodicamente essas
estimativas e premissas.
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Conforme divulgado em Fato Relevante, no dia 29.01.2019 foi deflagrada a operacgao Circus Maximus,
na qual o Ministério Publico Federal apura suposto esquema de pagamento de propinas a ex-diretores
do BRB. Tal operagao teve como objetivo a apuracao de irregularidades em fundos de investimentos
ocorridas em empresas que compodoem o conglomerado BRB. Dentre os denunciados, foram incluidos
antigos gestores do BRB - Banco de Brasilia e de suas empresas, o que justificou a necessidade de
instauracdo de investigacdao forense sobre operacdes realizadas entre janeiro de 2013 e janeiro de
2019, envolvendo as seguintes empresas do conglomerado: BRB - Banco de Brasilia, BRB-DTVM,
Financeira BRB, Corretora Seguros BRB, BRBCard e BRB Servigos.

De acordo com a Denuncia, ha indicios de pagamento de propinas que justificaram os investimentos
em, pelo menos, dois empreendimentos: o FIP LSH (relacionado ao antigo Trump Hotel, na Barra da
Tijuca) e o FII SIA Corporate (relacionado ao empreendimento Praca Capital, desenvolvido pela
Odebrecht Realizacbes e pela Brasal Incorporacgdes).

A nova Administracdo, ao tomar conhecimento dos fatos, imediatamente adotou providéncias, no
sentido de auxiliar as autoridades e minimizar os impactos sobre o BRB, quais sejam: destituicao de
todos os diretores presos; suspensdo de contratos de trabalho de ex-diretores funcionarios;
fornecimento de informacgGes/documentos a Orgdos externos; providéncias para criagdo de
Corregedoria; habilitacdo como Assistente de Acusagdao do Ministério Publico Federal na agdo penal e
acompanhamento dos processos relacionados a operagdo; além de adogdo de programa de integridade
gue consiste na adogao de medidas de fortalecimento da governanca e de compliance, tais como
gestdo, controle, auditoria e transparéncia das informagoes.

Considerando os acontecimentos, o Presidente do BRB instituiu a Comissao de Investigacao Forense -
CIF, constituida por um membro independente do Conselho de Administracdo, um representante da
Procuradoria-Geral do DF e um representante da Presidéncia. A finalidade da Comissao foi supervisionar
e acompanhar os trabalhos da PricewaterhouseCoopers (PwC), contratada para realizacdo de auditoria
forense no @mbito das empresas citadas acima. A investigacdo foi concluida em 20 de dezembro de
2019 e ndo houve ajustes a serem realizados nos saldos contabeis.

As presentes demonstragdes contabeis individuais e consolidadas foram aprovadas pelo Conselho de
Administracdao em 24 de fevereiro de 2021.

b) Apresentacdo de saldos comparativos anteriormente ndo apresentados nas demonstracdes
financeiras originais

A demonstracédo do resultado abrangente esta sendo apresentada com os valores correspondentes, para
fins de comparabilidade. Tais valores correspondentes nao foram originalmente apresentados no
conjunto das demonstragdes contabeis referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, as
quais estao ora reapresentadas para inclusdao da mencionada demonstracdo do resultado abrangente.

Nota 3 Principais praticas contabeis
a) Moeda funcional e de apresentacao

As demonstragdes contabeis individuais e consolidadas sdo apresentadas em Reais (R$), que é a moeda
funcional e de apresentagdo, expressa em milhar.

b) Caixa e equivalentes de caixa (Nota 4)

Sao considerados como caixa e equivalentes de caixa os saldos das contas correntes mantidas em
instituicdes financeiras (disponibilidades) e as aplicagdes financeiras, cujo prazo de resgate é inferior a
90 (noventa) dias em relagdo a data da aplicagdo e com risco insignificante de mudanca de valor de
mercado.
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c) Ativos Financeiros (Nota 5)

Reconhecimento inicial e mensuracao

Ativos financeiros sdo classificados, no reconhecimento inicial, como subsequentemente mensurados ao
custo amortizado, ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes e ao valor justo por meio
do resultado.

A classificacdo dos ativos financeiros no reconhecimento inicial depende das caracteristicas dos fluxos
de caixa contratuais do ativo financeiro e do modelo de negdcios da Companhia para a gestao destes
ativos financeiros. Com excecao das contas a receber de clientes e determinados instrumentos
financeiros que ndo contenham um componente de financiamento significativo ou para as quais a
Companhia tenha aplicado o expediente pratico, a Companhia inicialmente mensura um ativo financeiro
ao seu valor justo acrescido dos custos de transacdo, no caso de um ativo financeiro ndao mensurado
ao valor justo por meio do resultado.

Para que um ativo financeiro seja classificado e mensurado pelo custo amortizado ou pelo valor justo
por meio de outros resultados abrangentes, ele precisa gerar fluxos de caixa que sejam “exclusivamente
pagamentos de principal e de juros” (também referido como teste de “SPPI”) sobre o valor do principal
em aberto. Esta avaliacdao é executada em nivel de instrumento.

O modelo de negdcios da Companhia para administrar ativos financeiros se refere a como ele gerencia
seus ativos financeiros para gerar fluxos de caixa. O modelo de negdcios determina se os fluxos de
caixa resultardo da cobrancga de fluxos de caixa contratuais, da venda dos ativos financeiros ou de
ambos.

Mensuracao subsequente

Para fins de mensuragao subsequente, os ativos financeiros sdo classificados em quatro categorias:
o Ativos financeiros ao custo amortizado (instrumentos de divida).

o Ativos financeiros ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes com reclassificacao
de ganhos e perdas acumulados (instrumentos de divida).

o Ativos financeiros designados ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes, sem
reclassificacdo de ganhos e perdas acumulados no momento de seu desreconhecimento (instrumentos
patrimoniais).

o Ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado.

Ativos financeiros ao custo amortizado

A Companhia mensura os ativos financeiros ao custo amortizado se ambas as seguintes condigcdes forem
atendidas:

. O ativo financeiro for mantido dentro de modelo de negdcios cujo objetivo seja manter ativos
financeiros com o fim de receber fluxos de caixa contratuais.

. Os termos contratuais do ativo financeiro derem origem, em datas especificadas, a fluxos de
caixa que constituam, exclusivamente, pagamentos de principal e juros sobre o valor do principal em
aberto.

Os ativos financeiros ao custo amortizado sdo subsequentemente mensurados usando o método de
juros efetivos e estdo sujeitos a reducdo ao valor recuperavel. Ganhos e perdas sdo reconhecidos no
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resultado quando o ativo é baixado, modificado ou apresenta redugdo ao valor recuperavel.

Os ativos financeiros da Companhia ao custo amortizado incluem contas a receber de clientes, conforme
descrito na Nota 6.

Ativos financeiros ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes (instrumentos de divida)

Para os instrumentos de divida ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes, a receita de
juros, a reavaliagdo cambial e as perdas ou reversdes de reducdo ao valor recuperavel sdo reconhecidas
na demonstracdao do resultado e calculadas da mesma maneira que para os ativos financeiros
mensurados pelo custo amortizado. As alteragdes restantes no valor justo sao reconhecidas em outros
resultados abrangentes. No momento do desreconhecimento, a mudanca acumulada do valor justo
reconhecida em outros resultados abrangentes é reclassificada para resultado.

A Companhia nao possui instrumentos financeiros classificados como ativos financeiros ao valor justo
por meio de outros resultados abrangentes (instrumentos de divida).

Ativos financeiros designados ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes (instrumentos

patrimoniais)

No reconhecimento inicial, a Companhia pode optar, em carater irrevogavel, pela classificacdo de seus
instrumentos patrimoniais designados ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes quando
atenderem a definicdo de patrimonio liquido nos termos do CPC 39 - Instrumentos Financeiros:
Apresentacdo e ndo forem mantidos para negociacdo. A classificacdo é determinada considerando-se
cada instrumento, especificamente.

Ganhos e perdas sobre estes ativos financeiros nunca sao reclassificados para resultado. Os dividendos
sdo reconhecidos como outras receitas na demonstracdo do resultado quando constituido o direito ao
pagamento, exceto quando a Companhia se beneficia destes proventos a titulo de recuperacao de parte
do custo do ativo financeiro, caso em que estes ganhos sao registrados em outros resultados
abrangentes. Instrumentos patrimoniais designados ao valor justo por meio de outros resultados
abrangentes ndo estdo sujeitos ao teste de redugao ao valor recuperavel.

A Companhia nao possui instrumentos financeiros classificados como ativos financeiros designados ao
valor justo por meio de outros resultados abrangentes (instrumentos patrimoniais)

Ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado

Ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado sao apresentados no balango patrimonial pelo
valor justo, com as variagdes liquidas do valor justo reconhecidas na demonstracdo do resultado.

A Companhia possui instrumentos financeiros classificados como ativos financeiros ao valor justo por
meio do resultado, conforme nota 5.

Os instrumentos financeiros sao mensurados segundo a hierarquia de mensuracao do valor justo
descrita a sequir:

a) Nivel 1: Precos de mercado cotados (ndo ajustados) em mercados ativos para ativos ou passivos
idénticos.

b) Nivel 2: Técnicas de avaliacdo para as quais a informacgdo de nivel mais baixo e significativa para
mensuragdo do valor justo seja direta ou indiretamente observavel. Em 31 de dezembro de 2020 a
Cartdo BRB ndo possui instrumentos mensurados no nivel 2.
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c) Nivel 3: Técnicas de avaliacdo para as quais a informacdo de nivel mais baixo e significativa para
mensuragdo do valor justo ndo esteja disponivel. Em 31 de dezembro de 2020 a Cartdo BRB ndo possui
instrumentos mensurados no nivel 3.

Desreconhecimento

Um ativo financeiro (ou, quando aplicavel, uma parte de um ativo financeiro ou parte de um grupo de
ativos financeiros semelhantes) é desreconhecido quando:

o Os direitos de receber fluxos de caixa do ativo expiraram.

o A Companhia transferiu seus direitos de receber fluxos de caixa do ativo ou assumiu uma
obrigacdo de pagar integralmente os fluxos de caixa recebidos sem atraso significativo a um terceiro
nos termos de um contrato de repasse e (a) a Companhia transferiu substancialmente todos os riscos
e beneficios do ativo, ou (b) a Companhia nem transferiu nem reteve substancialmente todos os riscos
e beneficios do ativo, mas transferiu o controle do ativo.

. As operacOes de crédito com atraso superior a 180 dias permanecem no ativo da empresa por 6
meses, quando sdo baixadas contra a provisao existente, ndo mais figurando em balancos patrimoniais.
As operacles renegociadas sdo mantidas, no minimo, no mesmo nivel em que estavam classificadas
anteriormente e tem a sua provisao revista a partir da amortizagdo do contrato e os eventuais ganhos
provenientes da renegociacao somente sdao reconhecidos como receita quando efetivamente recebidos.

Quando a Companhia transfere seus direitos de receber fluxos de caixa de um ativo ou celebra um
acordo de repasse, ela avalia se, e em que medida, reteve os riscos e beneficios da propriedade. Quando
ndo transferiu nem reteve substancialmente todos os riscos e beneficios do ativo, nem transferiu o
controle do ativo, a Companhia continua a reconhecer o ativo transferido na medida de seu
envolvimento continuado. Neste caso, a Companhia também reconhece um passivo associado. O ativo
transferido e o passivo associado sdo mensurados em uma base que reflita os direitos e as obrigacdes
retidos pela Companhia.

Reducdo ao Valor Recuperavel

DivulgacGes adicionais referentes a reducdo ao valor recuperavel de ativos financeiros sdo também
fornecidas nas seguintes notas explicativas:

. Ativos Financeiros ao Custo Amortizado

A Companhia reconhece uma provisdo para perdas de crédito esperadas para todos os instrumentos de
divida ndo detidos pelo valor justo por meio do resultado. As perdas de crédito esperadas baseiam-se
na diferencga entre os fluxos de caixa contratuais devidos de acordo com o contrato e todos os fluxos de
caixa que a Companhia espera receber, descontados a uma taxa de juros efetiva que se aproxime da
taxa original da transacgdo. Os fluxos de caixa esperados incluirdo fluxos de caixa da venda de garantias
detidas ou outras melhorias de crédito que sejam integrantes dos termos contratuais.

As perdas de crédito esperadas sdo reconhecidas em duas etapas. Para as exposicGes de crédito para
as quais ndao houve aumento significativo no risco de crédito desde o reconhecimento inicial, as perdas
de crédito esperadas sdo provisionadas para perdas de crédito resultantes de eventos de inadimpléncia
possiveis nos proximos 12 meses (perda de crédito esperada de 12 meses). Para as exposicdes de
crédito para as quais houve um aumento significativo no risco de crédito desde o reconhecimento inicial,
€ necessaria uma provisdo para perdas de crédito esperadas durante a vida remanescente da exposigao,
independentemente do momento da inadimpléncia (uma perda de crédito esperada vitalicia).

Para contas a receber de ativos de contrato, a Companhia aplica uma abordagem simplificada no calculo
das perdas de crédito esperadas. Portanto, a Companhia ndo acompanha as alteracdes no risco de
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crédito, mas reconhece uma provisdo para perdas com base em perdas de crédito esperadas vitalicias
em cada data-base. A Companhia estabeleceu uma matriz de provisdes que se baseia em sua
experiéncia historica de perdas de crédito, ajustada para fatores prospectivos especificos para os
devedores e para o ambiente econémico.

A provisdo para valor recuperavel é constituida em montante julgado suficiente para a cobertura dos
riscos de créditos a receber. Essa avaliagdo, realizada periodicamente, considera os riscos especificos e
globais com relagdo as operacdes e aos clientes na Companhia e no conglomerado BRB.

A Companhia considera um ativo financeiro em situagdao de inadimplemento quando os pagamentos
contratuais estdo vencidos a partir de 90 dias. No entanto, em certos casos, a Companhia também pode
considerar que um ativo financeiro esta em inadimplemento quando informacg8es internas ou externas
indicam ser improvavel a Companhia receber integralmente os valores contratuais em aberto antes de
levar em conta quaisquer melhorias de crédito mantidas pela Companhia. Um ativo financeiro é baixado
quando ndo ha expectativa razoavel de recuperacao dos fluxos de caixa contratuais.

A carteira de operacgdes de crédito € composta pelas modalidades de rotativo, a vista e parcelado com
juros, sendo a modalidade de crédito rotativo acionada quando ndo ocorre o pagamento integral da
fatura de cartdo de crédito até o vencimento. Em 2017, o Banco Central, por meio da Resolugdo CMN
4.549, limitou o prazo de permanéncia na modalidade de crédito rotativo a 30 dias para operacgdes que
tiveram pagamento parcial da fatura (rotativo em dia).

As operacOes de crédito sdao demonstradas pelos valores de realizagdo, incluidos os rendimentos
auferidos da fluéncia dos prazos contratuais. Os niveis de provisdo sdao determinados individualmente
por cliente, segmentado por linha de produtos contratados no Conglomerado BRB e seu nivel de
inadimpléncia considerando o valor contabil e amortizacdo da divida.

As perdas com reducdo ao valor recuperavel sdo reconhecidas na demonstragdo do resultado na rubrica
de “Provisdo para Valor Recuperavel”. As tabelas a seguir representam a segregagdao das perdas
esperadas por estagios e produtos, bem como a movimentagdo da provisdao no periodo.

A Administracdo entende que a provisdo para valor recuperavel atende e resguarda a Companhia e que
esta aderente ao negdcio da empresa.

d) Investimentos (Nota 10)

Os investimentos relevantes em sociedades controladas foram avaliados pelo método da equivaléncia
patrimonial, conforme art. 248 da Lei n.° 6.404/1976, e apurados com base nos balangos levantados
em 31 de dezembro de 2020 e em 31 de dezembro de 2019.

O valor contabil de outros investimentos em controladas, ainda que ndo possuam influéncia significativa,
sdo atualizados ao valor equivalente da participagdo societaria.

Propriedades para investimento sdo inicialmente mensuradas ao custo, incluindo custos de transacao.
O valor contabil inclui o custo de reposicdo de parte de uma propriedade para investimento existente a
época em que o custo for incorrido se os critérios de reconhecimento forem satisfeitos, excluindo os
custos do servico diario da propriedade para investimento. Apds o reconhecimento inicial, propriedades
para investimento sao apresentadas ao valor justo, que reflete as condicdes de mercado na data de
reporte. Ganhos ou perdas resultantes de variagdes do valor justo das propriedades para investimento
sdo incluidos na demonstragdo do resultado no exercicio em que forem gerados.

Propriedades para investimento sdo baixadas quando vendidas (ou seja, na data em que o recebedor
obtém o controle) ou quando a propriedade para investimento deixa de ser permanentemente utilizada
e ndo se espera nenhum beneficio econémico futuro da sua venda. A diferenga entre o valor liquido
obtido da venda e o valor contabil do ativo é reconhecida na demonstragao do resultado no periodo da



Cartao BRB S.A.

Notas Explicativas as Demonstracdes Contabeis

baixa. Na determinagao do montante oriundo do desreconhecimento da propriedade para investimento,
a Cartdo BRB avalia os efeitos de contraprestagdes variaveis, a existéncia de componente financiamento
significativo, contraprestacdes que nao envolvam caixa e contraprestacdes devidas ao comprador (caso
haja).

Transferéncias sdo feitas para a conta de propriedade para investimento, ou dessa conta, apenas
qguando houver alteracdo de uso. Se a propriedade ocupada por proprietario se tornar uma propriedade
para investimento, contabiliza-se a referida propriedade de acordo com a politica descrita no item de
imobilizado até a data de alteragdo de uso.

Os demais investimentos registrados nas demonstracées contabeis individuais e consolidadas né&o
apresentam influéncia significativa e sdo reconhecidos pelo custo de aquisicao, retificados por provisées
para perdas julgadas permanentes, quando aplicavel.

e) Imobilizado de uso (Nota 11)

O imobilizado é registrado pelo custo de aquisicao, deduzido da respectiva depreciacdo, que é calculada
pelo método linear, com a utilizacdo das seguintes taxas anuais:

- Edificagdes 8,00%
- Sistema de transportes, processamento de dados e comunicacao 20,00%
- Demais itens 10,00%

O saldo residual, custo de aquisigdo corrigido e deduzido da depreciacdo acumulada, € comparado ao
valor recuperavel do ativo, no minimo anualmente, ou quando ha indicagdo de perda de valor.

f) Operagoes de Arrendamento Mercantil Operacional (nota 12 e 22)

Os contratos de arrendamento sao analisados a luz do CPC 06 (R2) Arrendamentos e reconhecidos de
acordo com o prazo do contrato e se o ativo subjacente é de baixo valor. Quando ndo suprida a norma,
os alugueis sdo reconhecidos como despesa no periodo do contrato.

g) Intangivel (Nota 13)

Os ativos registrados no Intangivel satisfazem o critério de identificacdo de um ativo intangivel, nos
termos da Lei n® 11.638/07, e contemplam os direitos e bens incorporeos destinados a manutencdo da
Companhia ou exercidos com essa finalidade, sendo consideradas nessa categoria a aquisicao de
patentes, direitos de uso, marcas comerciais, licengas de uso de sistemas e softwares.

Sdo registrados pelo custo de aquisicdo, deduzidos da respectiva amortizagdo, que é calculada pelo
meétodo linear, no decorrer de um periodo estimado de beneficio econémico. Para determinar as taxas
anuais de amortizagdo sdo utilizados como critérios de avaliagdo os documentos contratuais, as
restricGes de uso, os beneficios econémicos futuros e a vida util:

- Sistemas Logicais 20,00%
- Demais itens 10,00%

Os ativos intangiveis tém seus valores recuperaveis testados, no minimo anualmente, ou quando ha
indicacdo de perda de valor, por meio de testes realizados por especialistas internos ou externos a
Companhia.

h) Demais ativos circulantes e ndo circulantes
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Os demais ativos circulantes e ndo circulantes sdo demonstrados pelo valor liquido de realizacdo, sendo
os ativos classificados como circulantes quando a realizagdo ou a liquidacdo é provavel que ocorra nos
proximos doze meses. Caso contrario, sdo demonstrados como néo circulante.

i) Reducdo do valor recuperavel de ativos — Impairment

E reconhecida uma perda por imparidade se o valor de contabilizacdo de um ativo ou de sua unidade
geradora de caixa excede seu valor recuperavel. Uma unidade geradora de caixa € o menor grupo
identificavel de ativos que geram entradas de caixa, que sdo em grande parte independentes das
entradas de caixa de outros ativos ou de grupos de ativos. Perdas por imparidade sao reconhecidas no
resultado do periodo.

j) Passivos financeiros

A classificagdo e mensuracgdo dos instrumentos financeiros da Cartao BRB sao efetuados de acordo com
o CPC 48, sendo inicialmente reconhecidos na data da negociacao, ou seja, na data em que a Cartao
BRB se torna parte das disposicdes contratuais do instrumento.

Todos os passivos financeiros sdao mensurados inicialmente ao seu valor justo, mais ou menos, no caso
de passivo financeiro que nao seja ao valor justo por meio do resultado, os custos de transagdo que
sejam diretamente atribuiveis a emissdo do passivo financeiro.

Os passivos financeiros da Cartdo BRB S.A. incluem fornecedores e outras contas a pagar, depdsitos
em contas de pagamento (pré-pagas), obrigacdes de arranjo de pagamentos, empréstimos, provisdes
passivas e transacgdes a processar de cartoes de crédito e pré-pagos.

Os passivos financeiros podem ser classificados em uma das categorias: i) instrumentos financeiros
mensurados pelo valor justo por meio do resultado, ii) instrumentos financeiros mensurados pelo custo
amortizado.

k) Demais passivos circulantes e nao circulantes

Sdo demonstrados pelos valores conhecidos ou calculadveis, acrescidos, quando aplicavel, dos
correspondentes encargos e variagbes monetarias e/ou cambiais incorridas até as datas dos balangos,
sendo os passivos classificados como circulantes quando a realizagdo ou a liquidacdo é provavel que
ocorra nos préoximos doze meses. Caso contrario, sdo demonstrados como ndo circulante.

I) Provisdes, ativos e passivos contingentes e obrigagdes legais

As provisdes sdao reconhecidas quando a Companhia tem uma obrigacdao presente, legal ou ndo
formalizada, como resultado de eventos passados e é provavel que uma saida de recursos seja
necessaria para liquidar a obrigagdo, dentro de uma estimativa confiavel do valor.

O reconhecimento, a mensuracdo e a divulgacdo das provisdes, contingencias ativas e passivas,
consideram as premissas definidas pela Administracdo e seus assessores legais, respeitando os
seguintes conceitos:

- Ativos contingentes: quando aplicavel, trata-se de direitos potenciais decorrentes de eventos
passados, cuja ocorréncia depende de eventos futuros. Sdo reconhecidos nas demonstragoes
contabeis individuais e consolidadas apenas quando ha evidéncias que assegurem elevado grau de
confiabilidade de realizacdao, geralmente nos casos de ativos com garantias reais, decisdes judiciais
favoraveis sobre as quais ndo cabem mais recursos, ou quando existe confirmagdo da capacidade de
recuperagao por recebimento ou compensagdo com outro exigivel.
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- Passivos contingentes: decorrem de processos judiciais e administrativos, inerentes ao curso normal
dos negdcios movido por terceiros e érgaos publicos, em agdes civeis, trabalhistas, de natureza fiscal
e/ou previdenciaria e outros riscos. Essas contingéncias, coerentes com praticas conservadoras
adotadas, sdo avaliadas por assessores legais, e levam em consideracdo a probabilidade de que
recursos financeiros sejam exigidos para liquidar obrigacdes, cujo montante possa ser estimado com
suficiente seguranga. As contingéncias sdo classificadas como: provaveis, para as quais sdo
constituidas provisoes; possiveis, sdo divulgadas em Notas Explicativas e sem constituicdo de
provisbes; e remotas, que ndo requerem provisdao ou divulgagdo. O total das contingéncias é
quantificado utilizando modelos e critérios que permitam a sua mensuracdo de forma adequada,
apesar da incerteza inerente ao prazo e ao valor.

As obrigacgoes legais (fiscais e previdenciarias) sdo derivadas de obrigacGes tributarias previstas na
legislacdo e, independente da probabilidade de sucesso de processos judiciais em andamento, tém os
seus montantes reconhecidos, conforme CPC 25, integralmente nas demonstragées contabeis
individuais e consolidadas.

m) Tributos

Calculados as aliquotas abaixo demonstradas, consideram, para efeito das respectivas bases de calculo,
a legislacao vigente pertinente a cada tributo.

Tributo Aliquota
Imposto de Renda Pessoa Juridica (IRPJ) 15,00%
Adicional de Imposto de Renda Pessoa Juridica (IRPJ) 10,00%
Imposto de Renda Retido na Fonte - Importacdo de Servico em Moeda Estrangeira 25,00%
Contribuicao Social sobre o Lucro Liquido (CSLL)

BRB Administradora e Corretora de Seguros S.A. 9,00%

Cartdo BRB S.A. (até 01/09/2015) 15,00%
Programas de Integracao Social (PIS)

Receita Financeira 0,65%

Regime nao cumulativo 1,65%

Importacdo Importagdo de Servicos em Moeda Estrangeira 1,65%
Contribuicao para o Financiamento da Seguridade Social (COFINS)

Receita Financeira 4,00%

Regime nao cumulativo 7,60%

Importacdo Importagdo de Servicos em Moeda Estrangeira 7,60%
Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISS)

ISsS 2,00% e 5,00%

O IRPJ e a CSLL sao determinados com base no lucro real e apurados e recolhidos trimestralmente.

Sdo constituidos créditos tributarios relativos ao Imposto de Renda (IR), com base nas diferencas
intertemporais e prejuizo fiscal do IR, a aliquota de 25%, e a Contribuigdo Social sobre o Lucro Liquido
(CSLL), com base nas diferencas intertemporais e base negativa da CSLL, a aliquota de 15%, conforme
Lei 13.169/2015

n) Reconhecimento de Receita de Contrato com Clientes
A luz do Pronunciamento Técnico CPC 47 - Receita de Contrato com Cliente, correlacionado & norma

Internacional de Contabilidade - IFRS 15, a receita é reconhecida quando o contrato expressa real
certeza de sua realizagdo, mitigando o risco do fluxo de caixa vinculado as obrigacGes das partes no
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cumprimento das clausulas de cancelamento e concomitante as responsabilidades em consonancia aos
contratos firmados a fim de garantir a prestagao de servigos em favor da contraprestagdao, dessa forma,
nao havendo efeito na Cartdo BRB em fungdo da norma, visto que a realizacdo da receita dos contratos
com clientes apresenta baixo indice de ndo recebimento ou cancelamento dos contratos.

A atualizagdo das operacoes de crédito vencidas até o 59° dia é contabilizada em receitas de operagoes
de crédito.

0) Apuracao do resultado

O resultado é apurado sob o regime contabil de competéncia. As operagdes com taxas pré-fixadas sdo
registradas pelo valor de resgate e as receitas e despesas correspondentes a periodos futuros sdo
apresentadas em contas redutoras dos respectivos ativos e passivos. As receitas e despesas de natureza
financeira sao reconhecidas de acordo com o CPC 48 - Instrumentos Financeiros, as receitas, tais como
juros rotativo e juros sobre operagdes parceladas, sdo reconhecidas pelo critério pro-rata die e
calculadas com base no método exponencial, conforme taxas contratadas. As operagdes com taxas pos-
fixadas ou indexadas a moedas estrangeiras sdo atualizadas até a data do balango.

As receitas de servigos oriundas da consolidagao com a BRB Administradora e Corretora de Seguros sao
mensuradas de acordo com as taxas de corretagem contratadas, considerando os produtos e as
seguradoras, e sdo reconhecidas na competéncia da prestacdo de servigo. O CPC 47 ndo modificou o
reconhecimento das receitas, ndo gerando necessidade de adequacdo, assim, as receitas decorrentes
de comissdes por comercializagdo de seguros sao reconhecidas quando da aceitagdo por parte da
seguradora, momento em que os riscos e beneficios sdo transferidos a terceiros. As receitas ndo sdo
reconhecidas quando ha uma incerteza significativa de sua realizagdo.

p) Provisdao programa de relacionamento (Nota 21)
A provisdo é realizada considerando o saldo de pontos disponivel para resgate a partir da faixa
acumulada por cliente, faixa minima de resgate por parceiro e custo efetivo do ponto para clientes
fidelizados e para clientes novos, por faixa de pontuacao, descontando a expectativa de ndo realizagao.
Atualmente os pontos adquiridos pelos clientes possuem vigéncia de 24 meses.
q) Despesa de Pessoal (Nota 18)
O reconhecimento do passivo é realizado quando o empregado presta o servico em troca de beneficios
a serem pagos no futuro e da despesa quando ocorre a utilizagdo do beneficio econémico proveniente
do servigo recebido do empregado, em troca de beneficios oferecidos a esse empregado, conforme
determina o Item 5.a do CPC 33 (R1) - Beneficios a Empregados.
Sdo considerados nessa categoria beneficios de curto prazo, tais como ordenados, salarios,
contribuicGes para a previdéncia social e complementar, licenca anual remunerada, licenga por doenca
remunerada, participacdo nos lucros e gratificacGes, assisténcia médica, moradia, automoveis e bens
ou servigos gratuitos ou subsidiados.
r) Gestao de Riscos
A Companhia esta exposta, em virtude de suas operagdes, aos seguintes riscos financeiros:

e Risco de crédito;

e Risco de mercado;

e Risco de cambio;
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e Risco de liquidez;

e Risco Operacional.
Risco de Crédito

O risco de crédito para a Companhia surge preponderantemente de disponibilidades decorrentes de
depdsitos em bancos e aplicagbes financeiras em fundos de investimento financeiros e em certificados
de depdsito bancario (CDB), bem como a possibilidade de inadimpléncia do contas a receber.

A Companhia aplica recursos preponderantemente em fundos de investimentos e em CDB
administrados pela BRB DTVM S.A. e Banco de Brasilia S.A., respectivamente, e ndo ha a contratacéo
de derivativos para gerenciar o risco de crédito.

Para o risco de crédito da carteira de clientes a Companhia possui area especifica para efetuar a
cobrancga dos atrasos, sendo que as principais acdes sdo: i) a manutencao no sistema de solicitacao de
débito da Cartdo BRB, ii) manutencdo da base da carteira de clientes em cobranca extrajudicial e
judicial, iii) cancelamento de acordos em atraso e iv) manutengdao de base no arquivo de clientes em
excecao.

Risco de Mercado

A Companhia ndo esta exposta significativamente ao risco de fluxo de caixa que surge de empréstimos
de longo prazo a taxas variaveis, exceto pelas operagoes contratadas com o BRB, atreladas a variagdo
do CDI, como as aplicagbes em CDB.

Risco de cdmbio

A Companhia ndo esta sujeita a risco significativo de cambio, tendo em vista que ndo possui operacdes
relevantes localizadas em outras partes do mundo, cuja moeda funcional ndo seja a mesma.

Risco de Liquidez
A Companhia estad sujeita ao Risco de Liquidez na gestdo de seu fluxo de caixa em fungdo da
possibilidade de ocorréncias de descasamentos entre os montantes de recebimentos e pagamentos que

afetem sua capacidade de honrar seus compromissos financeiros.

O processo de gerenciamento do Risco de Liquidez é efetuado por meio do controle diario da
composigdo dos recursos disponiveis em relagao aos vencimentos de suas obrigagoes.

Risco Operacional

A Companhia esta sujeita ao Risco Operacional tendo em vista que o processamento de suas operacdes
com cartdo de crédito sdo processadas por empresas terceirizadas.

Sobre os aspectos relevantes, o relatério dos auditores independentes a respeito da eficacia dos
controles exercidos pela Fidelity Processadora e Servicos S.A. para o exercicio de 2020, é favoravel
quanto aos controles testados, dados como suficiente para tal fim.

Nota 4 Caixas e equivalentes de caixa

Cartdao BRB S.A. Consolidado
31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019
Disponibilidades 5.236 797 14.991 5.799
Contas Bancarias 4.716 394 14.471 5.396

Contas Bancarias em Moeda Estrangeira 520 403 520 403
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Equivalente de Caixa
CDB - Certificados de Depdsitos (i)
Fundos de Investimento

Total

(i)

186.326 216.496 293.005 379.447
186.241 214.530 292.920 375.108

85 1.966 85 4.339
191.562 217.293 307.996 385.246

A Cartdo BRB mantém aplicacées em Certificados de Depdsito Bancario (CDB), que atualmente

estdo disponiveis para resgate de acordo com a necessidade de fluxo de caixa da empresa. Essas
aplicacGes sdao administradas pelo BRB — Banco de Brasilia com remuneragdo contratada de 98,5%,

100% e 102% do CDI.

Nota 5 Ativos Financeiros ao Valor Justo no Resultado

a) Resumo
Cartdao BRB S.A. Consolidado
31/12/2020 Nivel 1 31/12/2019 31/12/2020 Nivell 31/12/2019
Circulante Val9r_ Val9r_ Val9r_ Valgr_ Val9r_ Val9r_
Contabil Contabil Contabil Contabil Contabil Contabil
FIRF Corporativo 565 565 643 3.011 3.011 3.428
Fundo de Investimento 79.524 79.524 78.047 79.524 79.524 78.047
FUNCINE - - 613 - - 613
Total Circulante 80.089 80.089 79.303 82.535 82.535 82.088
Cartdao BRB S.A. Consolidado
31/12/2020 Nivel 1 31/12/2019 31/12/2020 Nivell 31/12/2019
Nio Circulante Val9r_ Val9r_ Val9r_ Valgr_ Val9r_ Val9r_
Contabil Contabil Contabil Contabil Contabil Contabil
FUNCINE 234 234 - 358 358 419
Total N3o Circulante 234 234 - 358 358 419
Total de Ativos Financeiros 80.323  80.323 79.303 82.803 82.893 82.088

ao Valor Justo no Resultado

b) Composicdo dos titulos mensurados ao valor justo por meio do resultado por prazo de

vencimento e tipo de papel

Sem Vencimento 0-30

FIRF Corporativo 565 -
Fundos de Investimento 79.524 -
FUNCINE - -
Total 80.089 -

Sem Vencimento

FIRF Corporativo 3.011 -
Fundos de Investimento 79.524 -
FUNCINE - -
Total 82.535 -

Cartdao BRB S.A.

31/12/2020 31/12/2019
31-180 181-360 Acima de 360 Valor Contabil Valor Contabil
- - - 565 642
- - - 79.524 78.048
- - 234 234 613
- - 234 80.323 79.303
Consolidado
31/12/2020 31/12/2019
31-180 181-360 Acima de 360 Valor Contabil Valor Contabil
- - - 3.011 3.427
- - - 79.524 78.048
- - 358 358 1.032
- - 358 82.893 82.507

Nota 6 Ativos Financeiros ao Custo Amortizado

a)
papel:

Sem
Vencimento
CDB - Certificado de Depdsito
Bancario (i)
Letras Financeiras do Tesouro -
LFT (ii)

0-30 31-180

Composicdo dos titulos mensurados ao custo amortizado por prazo de vencimento e tipo de

Cartdo BRB S.A.

31/12/2020 31/12/2019
181- Acima Valor Valor de Valor
360 de 360 Contabil Mercado Contabil
101.416 - - 101.416 101.416 49.585
25.208 - - 25.208 25.208 1.707
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Total - - 126.624 - - 126.624 126.624 51.292
Consolidado
31/12/2020 31/12/2019
Sem 181- Acima Valor Valor de Valor
Vencimento 0730 31-180 '35, 4c'360 Contabil Mercado Contabil

CDB - Certificado de Deposito - - 101.416 . - 101.416 101.416 49.585
Bancario (i)
'E‘;trr?;)ﬂ”a”ce'ras do Tesouro - - - 25.208 - - 25.208  25.208 1.707
Titulos de Capitalizagdo - - - - - - - 68
Total - - 126.624 - - 126.624 126.624 51.360
) CDB - Certificados de depdsitos bancarios sdo mantidos em contas adminitrasdas pelo BRB -

Banco de Brasilia e os rendimentos estdo atrelados a variagdo do CDI.

(i) A aplicacdo de recursos em titulos publicos visa atender aos requisitos necessarios para o
enquadramento dentro do chamado “Instituicdes de Arranjos de Pagamentos” no que refere-se a
alocacdo de recursos de terceiros - saldo em moeda eletronica, conforme determina as resolugbes e
circulares emitidas pelo Conselho Monetario Nacional e Banco Central do Brasil. O saldo expresso em
31 de dezembro de 2020 refere-se a carga em cartOes sociais devido a agdes do Governo do Distrito
Federal em funcdo da pandemia do COVID-19.

b) Composicdo das Operagoes de Cartées de Crédito e de Créditos a Receber de Corretagem
Cartdo BRB S.A. Consolidado
Circulante 31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019
Créditos a Receber - a Faturar 159.275 126.925 159.275 126.925
Créditos a Receber - Faturado 184.503 156.001 184.503 156.001
Créditos a Receber - Rotativo 43.937 41.076 43.937 41.076
Créditos a Receber - Parcelado Lojista 330.861 250.116 330.861 250.116
Créditos a Receber - Parcelado com Juros 88.112 69.825 88.112 69.825
Créditos a Receber - Outros - - 20.420 13.831
Créditos a Receber - Renegociagdo de Divida 13.412 8.221 13.412 8.221
Créditos a Receber - Atraso Superior a 59 dias 24.337 17.424 24.337 17.424
Total 844.437 669.588 864.857 683.419
(-) Provisdo para valor recuperavel (i) (22.953) (25.414) (22.953) (25.414)
Total Circulante 821.484 644.174 841.904 658.005
Cartdo BRB S.A. Consolidado
Nao Circulante 31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019

Créditos a Receber - Parcelado Lojista,

o 10.418 5.185 10.418 5.185
Renegociagao e Parcelamento de Fatura
(-) Provisdo para valor recuperavel (i) (1.825) (3.264) (1.825) (3.264)
Total Nao Circulante 8.593 1.921 8.593 1.921
Total a Receber de Clientes 830.077 646.095 850.497 659.926
@) A provisdo para valor recuperavel estd baseada nos saldos provenientes das operacfes de

cartoes de crédito, sendo composta basicamente por crédito rotativo, compras a vista e operacgbes
parceladas com e sem juros. Em 31 de dezembro de 2020, o saldo provisionado foi de R$ 24.778 (2019
- R$ 28.678).

c) Composicao por Vencimento
Créditos a Receber 31/12/2020 0-90 91-180 13%}) Ac';:;?) de 34/12/2019 Até 360 ::'3“;?)
a Faturar 184.503 184.503 - - - 156.001  156.001 -
Faturado 159.275 159.275 - - - 126.925  126.925 -
Rotativo 43.937  43.937 - - - 41.076 41.076 -
Parcelado Lojista 331.001 193.444  93.280 44.138 139 250.165  250.116 49
Parcelamento com Juros 91.736  54.680  19.557 13.874 3.625 72.526 69.825 2.701

Renegociagcdo de Divida 20.066 7.726 2.333 3.353 6.654 10.656 8.221 2.435



Cartao BRB S.A.
Notas Explicativas as Demonstracdes Contabeis

Atraso superior a 59 dias

Total

d)

Saldo Inicial

Despesa (Constituicao)
Receita (Reversao)

Total Provisdes Constituidas/ Revertidas

Transferéncia para Prejuizo

Saldo Final

e)

Renegociagdo de Divida

24.337
854.855 667.902 115.170 61.365

24.337 -

Provisdo para Valor Recuperavel

10.418

Cartdao BRB S.A. / Consolidado

31/12/2020 31/12/2019
28.678 24.159
57.244 43.039
(44.839) (22.366)
12.405 20.673
(16.305) (16.154)
24.778 28.678

17.424
674.773

17.424 -
669.588 5.185

Na Cartdo BRB S.A., as operacdes de crédito renegociadas até 31 de dezembro de 2020 totalizaram R$
51.236 (R$ 38.417 em 31/12/2019). Essas operacdes sao decorrentes de operacdes de carteira ativo e
de créditos baixados em prejuizo e foram registradas mantendo-se a mesma classificagdo de risco do
contrato renegociado. Para ativos problematicos (Estagio 3), ocorre um evento de cura quando a
contraparte ndo apresenta mais atraso por um periodo consecutivo de 3 meses e para ativos com
aumento significativo do risco (Estagio 2) quando a contraparte ndo apresenta mais atrasos
consecutivos de 9 meses.

f) Composicao de créditos a receber por tipo de devedor

Cliente Pessoa fisica
Cliente Pessoa juridica

Total

9)

Créditos a
Receber
Total

Perdas
Esperadas
Total

Operagoes
OFF
Balance
Limite
Concedido
ndo Sacado
Total

Perdas
Esperadas
Total

Total Geral
de Perdas
Esperadas

Estagio 1
31/12/2020 31/12/2019

710.804 586.738
710.804 586.738

Estagio 1
31/12/2020 31/12/2019

(2.337) (2.918)
(2.337) (2.918)
Estagio 1

31/12/2020 31/12/2019

1.243.435 867.350
1.243.435 867.350
Estagio 1
31/12/2020 31/12/2019
(1.674) (6.481)
(1.674) (6.481)
(4.011) (9.399)

Cartao BRB S.A. / Consolidado

Estagio 2
31/12/2020 31/12/2019
112.564 68.960
112.564 68.960

Estagio 2
31/12/2020 31/12/2019
(2.677) (838)
(2.677) (838)

Estagio 2

31/12/2020 31/12/2019

6.770 -

6.770 -

Estagio 2
31/12/2020 31/12/2019

(10) -
(10) -

(2.687) (838)

31/12/2020
840.569
14.286
854.855

Composicao do saldo das provisGes para perdas de crédito esperadas

Estagio 3
31/12/2020 31/12/2019

31.487 19.075
31.487 19.075

Estagio 3
31/12/2020 31/12/2019

(18.080) (14.178)
(18.080) (14.178)
Estagio 3

31/12/2020 31/12/2019

- 6.221
- 6.221

Estagio 3
31/12/2020 31/12/2019
- (4.263)
- (4.263)
(18.080) (18.441)

31/12/2019
663.960
10.813
674.773

Total
31/12/2020 31/12/2019

854.855 674.773
854.855 674.773

Total
31/12/2020 31/12/2019

(23.094) (17.934)
(23.094) (17.934)

Total

31/12/2020 31/12/2019

1.250.205 873.571
1.250.205 873.571
Total
31/12/2020 31/12/2019
(1.684) (10.744)
(1.684) (10.744)
(24.778) (28.678)
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h) Concentracgao das operagoes de crédito
Cartao BRB S.A. / Consolidado

31/12/2020 31/12/2019
10 Maiores Devedores 2.012 0,20% 1.240 0,18%
50 Maiores Devedores 3.288 0,40% 3.125 0,46%
100 Maiores Devedores 4.455 0,50% 4.362 0,65%
Demais Devedores 845.100 98,90% 666.046 98,71%
Total 854.855 100,00% 674.773 100,00%

Nota 7 Créditos tributarios

O ativo fiscal diferido (crédito tributario) foi constituido pela aplicacdo das aliquotas vigentes dos tributos
sobre suas respectivas bases. Para constituicdo, manutencao e baixa do ativo fiscal diferido sao
observados os critérios estabelecidos de constituicdo e realizagdo pelo CPC 32 - Tributos sobre o lucro,
devidamente suportado por estudo de capacidade de realizagao.

a) Movimentacdo do crédito tributario IR/ CSLL - Diferengas intertemporais
Cartao BRB S.A. Consolidado
L - . L. Base de Crédito Base de Crédito
Crédito tributario de IRP] e CSLL calculo tributario calculo tributario
Saldo em 31 de dezembro de 2018 45.245 17.967 60.656 23.207
Constituicdo 29.528 11.633 35.697 13.656
Realizacdo (20.023) (7.967) (21.895) (8.604)
Saldo em 31 de dezembro de 2019 54.750 21.633 74.458 28.259
Constituicao 146.058 58.355 149.152 59.342
Realizagao (142.103) (56.841) (140.696) (56.278)
Saldo em 31 de dezembro de 2020 58.705 23.147 82.914 31.323
Cartdao BRB S.A. Consolidado
- . - - . Base de Crédito Base de Crédito

Creédito tributario Prejuizo Fiscal calculo tributario calculo tributario
Saldoem 31/12/2018 - - - -
Constituicao - - 7.941 1.985
Realizagao - - - -
Saldoem 31/12/2019 - - 7.941 1.985
Constituicdo - - - -
Realizacao - - (7.941) (1.985)

Saldoem 31/12/2020

Cartdo BRB S.A. Consolidado

- . £ Base de Crédito Base de Crédito
Crédito tributario BNCSLL calculo tributario calculo tributario
Saldoem 31/12/2018 - - - -
Constituicdo - - 7.819 704
Realizacao - - - -
Saldoem 31/12/2019 - - 7.819 704
Constituicdo - - - -
Realizacao - - (7.819) (704)
Saldoem 31/12/2020 - - - -
Constituicdo/ Realizacao 31/12/2019 9.505 3.666 21.743 7.741
Constituicdo/ Realizagdo 31/12/2020 3.955 1.514 515 375
Percentual em relagao ao Patrimoénio Liquido 10,68% 4,21% 15,09% 5,70%
Percentual em relacdo ao Ativo Total 4,23% 1,67% 5,67% 2,14%

b) Calculo do crédito tributario ativado

Cartdo BRB S.A.
31/12/2020 31/12/2019

Consolidado
31/12/2020 31/12/2019
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Descricao das Provisoes Basede Crédito Basede Crédito Basede Crédito Base de Crédito
Indedutiveis Calculo Tributario Calculo Tributario Calculo Tributario Calculo Tributario
Provisdo Valor Recuperavel 20.159 8.064 25.224 10.090 20.159 8.064 25.224 10.090
Provisdo Outras Perdas - Fraude 2.045 818 1.584 634 2.045 818 1.584 634
Provisdo Acoes VISANET (BRB) 11.140 4.456 8.964 3.586 11.140 4.456 8.964 3.586
Provisdo Programa de 15.707 6.283 12.576 5.030 15.707 6.283  12.576 5.030
Relacionamento
Provisdo Fundo Corporativo 1.092 437 1.092 437 1.092 437 5.804 2.039
Provisdo Taxa de Bandeiras 2.214 885 1.555 622 2.214 885 1.555 622
Provisdes Operacionais 6.348 2.204 3.755 1.234 30.557 10.380 18.751 6.258
Total 58.705 23.147 54.750 21.633 82.914 31.323 74.458 28.259
Cartao BRB S.A. Consolidado
31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019
Descricao das Provisdes Basede Crédito Basede Crédito Basede Crédito Base de Crédito
Indedutiveis Calculo Tributario Calculo Tributario Calculo Tributario Calculo Tributario
Prejuizo Fiscal - - - - - - 7.941 1.985
Base Negativa CSLL - - - - - - 7.819 704
Total - - - - - - 15.760 2.689
c) Estimativa de realizagdo do crédito tributario
2020 2021 2022
- . i Base de Crédito Crédito Acima de
Descrigdo - Diferencas Temporarias Tributario Tributario 0-360 360
Provisdo para Valor Recuperavel de Operagdes com Cartdo de Crédito 20.159 8.064 91% 9%
Provisdo Operacional - Fraude 567 227 100% -
Provisdo Operacional - Fraude Standing 1.478 591 - 100%
Provisdo Perda com Aplicagdes em Fundos de Investimento - _ o
CORPORATIVO 1.092 437 100%
Provisdo Perda com Aplicagdes em Fundos de Investimento -
FUNCINE 668 100 - 100%
Provisdo Operacional - Perda com Estoque de CartGes 375 150 - 100%
Provisdo Participacao nos Lucros - Empregados 1.273 509 100% -
Provisdo Participagdo nos Lucros - Administradores 674 101 100% -
Provisdo Operacional - Programa de Relacionamento 15.707 6.283 75% 25%
Provisdo Operacional - Taxa de Servigo de Bandeiras 2.214 886 100% -
Provisdo Operacional - VISANET BRB 11.140 4.456 - 100%
Provisdo Operacional - Outras Despesas Operacionais 92 37 100% -
ProvisGes Contingenciais - Trabalhistas 1.262 505 - 100%
Provisdes Contingenciais - Passivo Fiscal 371 148 81% 19%
Provisdes Contingenciais - Civeis 1.218 487 - 100%
Provisdes Contingenciais - Previdenciaria 415 166 - 100%
Total 58.705 23.147
Nota 8 Tributos sobre o lucro
Calculo IRPJ
Cartao BRB S.A. Consolidado
31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019
1. Lucro Liquido Antes das Participacdes nos Lucros 162.840 123.558 209.156 157.775
(-) Participagdo nos Lucros - Empregados (2.433) (2.260) (4.761) (4.861)
(-) Participacao nos Lucros - Diretores (751) (613) (1.560) (1.121)
2. LAIR apos Participacoes 159.656 120.685 202.835 151.793
(+) Adicdes 149.791 121.791 155.452 130.364
Permanente 3.903 1.876 7.096 4.788
Equivaléncia Patrimonial 2.017 786 1.996 730
Outras AdigOes 1.886 1.090 5.100 4.058
Nao Permanente 145.888 119.915 148.356 125.576
Provisdo para Valor Recuperavel 104.405 73.423 104.405 73.423
Provisdo Programa de Relacionamento 19.260 20.615 19.260 20.615
Outras adigdes 22.223 25.877 24.691 31.538
(=) Exclusdes (230.540) (181.425) (151.287) (114.792)
Permanente (85.810) (71.063) (824) (730)
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Equivaléncia Patrimonial

Nao permanente
Provisdo para Valor Recuperavel
Provisdo Programa de Relacionamento
Outras exclusdes

3. Lucro Real Antes da Compensacdo de Prejuizo
Compensacdo de Prejuizo

4. Lucro Real ap6s Compensagao de Prejuizo

IRPJ 15%
IRPJ ADICIONAL 10%

5. Total de IRPJ]
6. Deducgoes

PAT
Licenga Maternidade
Licenga Paternidade

7. Provisdo IRPJ]

IRPJ CORRENTE

IRPJ COMPLEMENTO PERIODO ANTERIOR
TOTAL IRPJ]

IRPJ DIFERIDO

Calculo CSLL

1. Lucro Liquido Antes das Participacdes nos Lucros
(-) Participagdo nos Lucros - Empregados

(-) Participacao nos Lucros - Diretores

2. LAIR apés Participacoes

(+) Adicoes

Permanente
Equivaléncia Patrimonial
Outras Adicoes

Nao Permanente
Provisdo para Valor Recuperavel
Provisdo Programa de Relacionamento
Outras adigbes

(-) Exclusdes
Permanente

Equivaléncia Patrimonial

Outras Exclustes

N3o permanente
Provisdo para Valor Recuperavel
Provisdo Programa de Relacionamento
Outras exclustes

Base de Calculo da CSLL
(-) Compensacgao de BNCSLL 30%

3. Base de Calculo da CSLL apds compensacao da
BNCSLL

Contribuicdo Social Sobre o Lucro Liquido - 15%
Contribuigdo Social Sobre o Lucro Liquido - 9%

4. Provisao CSLL

(85.810)

(144.730)
(110.397)
(16.129)
(18.204)

78.907

78.907

11.836
7.867

19.703
593

531
51
11

19.110
(19.110)

(19.110)
920

(71.063)

(110.362)
(68.140)
(18.001)
(24.221)

61.051

61.051

9.158
6.081

15.239
432

366
60
6

14.807

(14.807)
(39)
(14.846)
2.240

Cartdao BRB S.A.
31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019

162.840
(2.433)
(751)
159.656

149.000
2.771
2.017
754

146.229
104.405
19.260
22.564

(230.564)

(85.810)
(85.810)

(144.754)
(110.397)
(16.129)
(18.228)

78.092

78.092

11.714

11.714

123.558
(2.260)
(613)
120.685

116.003
1.479
786

693

114.524
67.894
20.615
26.015

(181.428)

(71.063)
(71.063)

(110.365)
(68.140)
(18.001)
(24.224)

55.260

55.260

9.119

9.119

(824)

(150.463)
(110.397)
(16.129)
(23.937)

207.000

(1.914)
205.086

30.766
20.439

51.205
1.387

1.287
89
11

49.818

(49.818)
(2)
(49.820)
80

(730)

(114.062)
(68.140)
(18.001)
(27.921)

167.365

(649)
166.716

25.016
16.606

41.622
1.102

1.002
94
6

40.520

(40.520)
(39)
(40.559)
5.225

Consolidado

209.156
(4.761)
(1.560)

202.835

154.662
5.964
1.996
3.968

148.698
104.405
19.260
25.033

(151.721)
(1.234)
(824)
(410)
(150.487)
(110.397)
(16.129)
(23.961)
205.776

(1.908)
203.868

11.714
11.330

23.044

157.775
(4.861)
(1.121)

151.793

125.115
4.930
848
4.082

120.185
67.894
20.615
31.676

(121.493)
(5.415)
(5.021)
(394)

(116.078)
(68.140)
(18.001)
(29.937)
155.415

(605)
154.810

9.119
9.470

18.589
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CSLL CORRENTE (11.714) (9.119) (23.044) (18.589)
CSLL COMPLEMENTO PERIODO ANTERIOR - 9) - (9)
TOTAL CSLL (11.714) (9.128) (23.044) (18.598)
CSLL DIFERIDO 594 1.426 295 2.516

Nota 9 Outros créditos

Circulante Cartdao BRB S.A. Consolidado
31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019
Adiantamentos e Antecipacdes Salariais 204 258 553 626
Adiantamentos a Terceiros 26 7 269 27
Impostos e Contribuicdes a Compensar 7.613 184 7.905 546
Diversos 2.468 1.207 2.444 1.500
Total Circulante 10.311 1.656 11.171 2.699
Nao Circulante Cartdao BRB S.A. Consolidado
31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019
Depésitos Judiciais 180 - 180 -
Outros Créditos 70 - 557 246
Total Nao Circulante 250 - 737 246
Total de Outros Créditos 10.561 1.656 11.908 2.945

Nota 10 Investimento

Os investimentos realizados nas controladas estao registrados pelo custo de aquisicao atualizado pela
equivaléncia patrimonial. No caso da BRB Administradora e Corretora de Seguros S.A., o custo de
aquisicao foi de R$ 39.888, mediante a emissdo de 643 mil agdes nominais ordinarias sem valor
nominal, subscritas em sua totalidade pela Cartao BRB por meio de Contrato de Reorganizagao
Societaria, Compromissos de Investimentos e Outras Avencas, celebrado entre BRB - Banco de Brasilia
S.A., Associagdo dos Empregados do Banco de Brasilia - AEBRB, BRB Administradora e Corretora de
Seguros S.A. e Cartao BRB S.A., assinado em 25 de maio de 2009, sendo este valor apurado por estudo
de avaliagdo elaborado por empresa independente.

No caso da controlada BSB Participagdes S.A. o investimento de aquisicao se deu por R$ 100, com a
emissdo de 10 mil agdes nominais ordinarias sem valor nominal, subscritas em sua totalidade quando
da constituicdo da Companhia em 7 de fevereiro de 2011. Foram integralizados ainda, R$ 100 no
exercicio de 2015, mediante a emissdo de 509.353 acles ordinarias e também, R$ 105 no exercicio de
2018, mediante a emissdao de 1.795.779 agdes ordinarias que visa atender a necessidade capital de
giro da investida, bem como da sua continuidade operacional com provisdao de recursos e suporte
financeiro.

A Cartdo BRB S.A. também possui participacdo de 10% na Global Payments - Servicos de Pagamentos,
com registro do ingresso no investimento pelo custo de aquisicao no total de R$ 1, conforme a emissao
de 1 mil agBes nominais ordinarias sem valor nominal. Em 2018, em cumprimento aos requisitos
minimos, para que as instituicdes de meio de pagamento autorizadas a funcionar pelo BACEN na
modalidade de credenciadora devem ter integralizado capital social de R$ 2.000, desta forma, sem
alteracdo da posicdo acionaria, a Cartdo BRB integralizou via depdsito bancario o valor de R$ 200 em
conta corrente de titularidade da Companhia, ndo representando qualquer consequéncia juridica
material.

BRB Administradora e Corretora de BSB Participagdes
Seguros S.A. S.A.
Capital 47.178 306
N© de acdes da Cartdo BRB S.A. - Ordinarias 26.777.994 2.315.122

Percentual de participagdo 100,00% 100,00%
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BRB Administradora e Corretora de Seguros S.A. BSB Participagoes S.A.
31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019
Patrimonio liquido 145.293 119.389 18 38
Resultado liquido 84.986 70.367 (21) (55)

Movimentacao do investimento

BRB Administradora e Corretora de BSB Participagoes
Total
Seguros S.A
Patrimonio liquido em 31/12/2019 119.389 38 119.427
Dividendos
. (52.775) - (52.775)
propostos recebidos
Equivaléncia patrimonial 66.614 38 66.652
Resultado liquido 84.986 (21) 84.965
Dividendos Recebidos Antecipadamente (50.000) - (50.000)
Patrimonio liquido em 31/12/2020 101.600 17 101.617
Nota 11 Imobilizado de uso
Cartao BRB S.A. Taxa 31/12/2019 Movimentacao Adicdo Baixa Transferéncia 31/12/2020
Iméveis de Uso 8% 7.868 - - - - 7.868
Instalagdes 20% 1.014 - - - - 1.014
Méveis e Equipamentos de Uso 10% 1.424 (7) 16 - (23) 1.417
Sistema de Comunicagao 20% 25 29 6 - 23 54
Computadores e Periféricos 20% 7.008 7 7 - - 7.015
Veiculos 20% 175 - - - - 175
Total 17.514 29 29 - - 17.543
(-) Depreciagcao Acumulada - (11.044) (2.115) (2.115) - - (13.159)
(-) Depreciagdo Acumulada (11.044) (2.115) (2.115) - - (13.159)
Total 6.470 (2.086) (2.086) - - 4.384
Consolidado Taxa 31/12/2019 Movimentacdao Adicdo Baixa Transferéncia 31/12/2020
Iméveis de Uso 8% 8.162 - - - - 8.162
Instalagdes 20% 1.746 (651) 2 (653) - 1.095
Moéveis e Equipamentos de Uso 10% 3.461 685 1.742 (1.035) (23) 4.146
Sistema de Comunicagao 20% 24 29 6 - 23 54
Computadores e Periféricos 20% 16.461 7 7 - - 16.468
Veiculos 20% 389 - - - - 389
Total 30.243 70 1.757 (1.688) - 30.313
(-) Depreciacao Acumulada - (19.035) (1.797) (3.449) 1.652 - (20.833)
(-) Depreciagdo Acumulada (19.035) (1.797) (3.449) 1.652 - (20.833)
Total 11.208 (1.727) (1.691) (36) - 9.480
Nota 12 Arrendamento Mercantil Operacional
Cartao BRB S.A. Consolidado
31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019
Imoveis (i) 12.012 - 24.024 -
Méveis e Equipamentos) 443 - 443 -
Total 12.455 - 24.467 -
(-) Amortizagdo Acumulada (988) - (1.791) -
(-) Amortizagcao Acumulada (988) - (1.791) -
Total 11.467 - 22.676 -
) Refere-se ao subarrendamento relativo a nova sede das empresas do Conglomerado BRB,

amortizado pelo tempo do contrato.

Nota 13 Intangivel
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Cartdo BRB S.A. Taxa 31/12/2019 Movimentacdao Adicdo Baixa Transferéncia 31/12/2020
Marcas e Patentes 10% 27 - - - - 27
Sistemas Logiciais 20% 6.967 - - - - 6.967
Total 6.994 - - - - 6.994
(-) Amortizacdo Acumulada - (5.284) (746) (746) - - (6.030)
(-) Amortizagao Acumulada (5.284) (746) (746) - - (6.030)
Total 1.710 (746) (746) - - 964
Cartdo BRB Consolidado Taxa 31/12/2019 Movimentacdao Adicdo Baixa Transferéncia 31/12/2020
Marcas e Patentes 10% 27 - - - - 27
Sistemas Logiciais 20% 15.394 325 747 (422) - 15.719
Total 15.421 325 747 (422) - 15.746
(-) Amortizagdo Acumulada - (10.656) (1.462) (1.885) 422 - (12.119)
(-) Amortizagao Acumulada (10.656) (1.462) (1.885) 422 - (12.119)
Total 4.765 (1.138) (1.138) - - 3.627
Nota 14 ObrigagOes sociais e estatutarias
Cartao BRB Consolidado

31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019
Dividendos a Pagar 24.929 28.607 24.929 28.607
Total 24.929 28.607 24.929 28.607

A Cartdao BRB S.A., dado a politica de distribuicdo de dividendos, confere aos seus acionistas o direito a
dividendos anual minimo de 40% do lucro remanescente apods constituicdo de reserva legal.

Nota 15 Depositos em Contas Pré-Pagas

Cartao BRB S.A. / Consolidado
31/12/2020 31/12/2019
Depositos em Contas Pré-Pagas (i) 23.901 1.089
Total 23.901 1.089

(i) Para o exercicio de 2020, a Cartdo BRB S.A. apresentou saldo de R$ 23.901 em fungdo dos
programas do Governo do Distrito Federal que fornecem beneficios a familias que residem no Distrito
Federal e declaram encontrar-se em situagao de vulnerabilidade em razdo do isolamento social dado o
COVID-19.

Nota 16 Obrigacées com bandeiras

a) Resumo

Cartao BRB S.A. / Consolidado

Circulante 31/12/2020 31/12/2019
Parcelado Lojista (i) 330.861 250.116
Valores a Pagar de Transagdes Cartao de Crédito (ii) 296.222 242.334
Outros Valores a Pagar - 19
Total do Circulante 627.083 492.469
30 Ci Cartdo BRB
Ndo Circulante 31/12/2020 31/12/2019
Parcelado Lojista (i) 139 49
Total do N&ao Circulante 139 49
Total das Obrigag6es com Bandeira 627.222 492.518
(i) Refere-se a operagdes de compras parceladas realizadas com cartdes de crédito, cujo

parcelamento foi realizado pelos lojistas.

(i) Refere-se a operagdes de compras realizadas com cartdes de crédito a repassar aos adquirentes.
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b) Composicao por prazo de vencimento

2020 2019
91- Acima de , Acima de
0-90 180 181-360 360 Total Até 360 360 Total
ObrigagBes com Bandeira 489.665 93.280 44,138 139 627.222  492.469 49 492,518
Total das ObrigagSes com 489.665 93.280 44.138 139 627.222 492.469 49 492.518
Bandeira
Nota 17 Fornecedores e outras contas a pagar
Circulante Cartdo BRB S.A. Consolidado
31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019
Servigos a Pagar 6.940 5.118 8.740 8.678
Outros Valores a Pagar 2.214 2.403 2.214 2.403
Total do Circulante 9.154 7.521 10.954 11.081

Nota 18 Despesa de Pessoal

Cartdo BRB S.A. Consolidado

Circulante 31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019
Proventos 2.583 2.284 9.422 9.152
Impostos e ContribuicGes s/ Salarios 1.118 889 2.475 2.241
Participacdo nos Lucros e Resultados 1.925 1.797 3.435 1.797
Total do Circulante 5.626 4.970 15.332 13.190

Cartao BRB S.A. Consolidado
31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019
Participacao nos Lucros e Resultados 543 521 813 800
Total do N&do Circulante 543 521 813 800
Total das Obrigacdoes com Pessoal 6.169 5.491 16.145 13.990

Nao Circulante

Nota 19 Empréstimos e financiamentos

A Cartdao BRB mantém empréstimo contratado junto ao BRB - Banco de Brasilia S.A., nominal aos
portadores de cartGes de crédito, com saldo em 2020 de R$ 62.372 (R$ 50.198 - 2019), a fim de
financiar os saldos ndo pagos das faturas dos cartdes (rotativo), saques na fungao crédito, parcelamento
de faturas, compras a prazo parcelado emissor, inclusive aqueles decorrentes de encargos financeiros,
taxas, tributos/impostos e outros 6nus, sendo esse crédito utilizado integral ou parcialmente, até o
limite e no prazo de vencimento previsto, vencidos e ndo pagos até 59 (cinquenta e nove) dias de
atraso.

Nota 20 Obrigacdes tributarias

Cartdao BRB S.A. Consolidado

31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019
Imposto de Renda a Recolher 4.688 1.281 12.586 9.155
Contribuicdo Social a Recolher 3.269 2.603 6.639 5.940
PIS a Recolher 176 159 549 474
COFINS a Recolher 965 866 2.685 2.326
ISS a Recolher 178 133 465 237
Outros Impostos a Recolher 81 144 546 461
Total do Circulante 9.357 5.186 23.470 18.594

Nota 21 Provisao para Programa de Relacionamento

Cartdao BRB S.A. / Consolidado

31/12/2020 31/12/2019
Saldo Inicial 12.576 9.963
Despesa (Constituigdo) 17.543 19.760
Reversao (3.529) (7.201)
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Total Provisdes Constituidas/ Resgates 26.590 12.560
Utilizagao (Resgate) (10.833) (9.946)
Saldo Final 15.707 12.576
Nota 22 Arrendamento Operacional
Cartao BRB S.A. Consolidado
Circulante 31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019
Imoveis 1.980 4,125 -
Equipamentos e Mobilidrio 66 66 -
Total 2.046 4.191 -
(-) Encargos Financeiros a Apropriar (207) (418) -
(-) Encargos Financeiros a Apropriar (207) (418) -
Total 1.839 3.773 -
Cartao BRB S.A. Consolidado
Nao Circulante 31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019
Imdéveis 16.169 32.338 -
Equipamentos e Mobiliario 506 506 -
Total 16.675 32.844 -
(-) Encargos Financeiros a Apropriar (7.046) (13.941) -
(-) Encargos Financeiros a Apropriar (7.046) (13.941) -
Total 9.629 18.903 -
Nota 23 Outros Passivos
Cartao BRB S.A. Consolidado
31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019
Transacoes a Processar Cartdo de Crédito (i) 14.084 14.879 14.084 14.879
Provisdo Cancelamento de Seguro - - 11.628 13.208
Prémios a Repassar - Corretagem - - 24.425 32.877
Outros Passivos - - - 682
Total 14.084 14.879 50.137 61.646
@) Refere-se a saldo credor de clientes e pagamentos a compensar de faturas de cartdo de crédito.
Nota 24 Rendas Antecipadas
Cartdo BRB S.A. Consolidado
31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019
Rendas Antecipadas (i) 2.050 - 2.050 -
Total Circulante 2.050 - 2.050 -
Cartdo BRB S.A. Consolidado
31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019
Rendas Antecipadas (i) 13.558 - 13.558 -
Total Nao Circulante 13.558 - 13.558 -
Total Rendas Antecipadas 15.608 - 15.608 -

(i) Em 31 de dezembro de 2020 a Cartdo BRB S.A. apresentou saldo a apropriar de rendas
antecipadas no valor de R$ 15.608 a titulo de incentivo extraordinario (Sing-On Bonus) nos termos do
contrato na qual a MasterCard passa a ser a bandeira preferencial no Balcdo BRB nos produtos crédito,
débito e pré-pago.

Nota 25 Provisdes para riscos contingenciais

Cartao BRB S.A.
Constituicdo Utilizacao Reversao Atualizacao 31/12/2020

1.072 (128) (44) 77 1.262

Natureza
Trabalhistas

31/12/2019
284
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Civeis 849 1.115 (119) (689) 63 1.218
Subtotal 1.133 2,187 (247) (733) 140 2.480
Fiscais - COFINS - - - - - -
Fiscais - Outros 841 323 (13) (385) 20 786
Subtotal 841 323 (13) (385) 20 786
Total 1.974 2,510 (260) (1.118) 160 3.266
Consolidado
Natureza 31/12/2019 Constituicdo Utilizagdo Reversdao Atualizagdao 31/12/2020
Trabalhistas 1.109 1.092 (443) (418) 651 1.991
Civeis 975 1.146 (142) (773) 67 1.273
Subtotal 2.084 2,238 (585) (1.191) 718 3.264
Fiscais - COFINS - - - - - -
Fiscais - Outros 841 323 (13) (385) 20 786
Subtotal 841 323 (13) (385) 20 786
Total 2.925 2,561 (598) (1.576) 738 4.050

As provisGes civeis referem-se basicamente as agOes relativas a indenizagdes por danos morais e
materiais decorrentes da cobranga de saldo em atraso com débito em conta corrente acordado em
contrato com o cliente e inscricdo em 6rgdos de protecdo ao crédito.

Em 31 de dezembro de 2020, existiam 156 acOes civeis classificadas com risco provavel de perda, que
totalizavam R$ 1.273 (2019 - 184 acdes com valor total de R$ 975).

Em 31 de dezembro de 2020 a Cartdo BRB possuia 107 agdes com risco possivel de perda que somavam
R$ 3.353 (2019 - 102 agdes com valor total de R$ 2.662).

As provisbes trabalhistas referem-se principalmente a comprovacdo de vinculo empregaticio e
reclamagdo por horas extras. Em 31 de dezembro de 2020, a Cartdo BRB possuia 13 agdes, que
totalizavam R$ 1.991, com risco provavel de perda (2019 - 13 acdes com valor total de R$ 1.109).

Em 31 de dezembro de 2020, a Cartdo BRB possuia um saldo de R$ 786 (2019 — R$ 842), composto
por uma provisdo previdenciaria e tributarias referente a ISS sobre operagdes com cartoes de créditos.

Nota 26 Patrimonio liquido
Capital social

O capital social da Cartdao BRB S.A. é de R$ 432.263, composto por 3.941.551 acGes ordinarias,
nominativas e sem valor nominal, pertencentes a acionistas domiciliados no Pais.

Reserva legal

Conforme previsto no Estatuto Social e na legislacdo societaria, foi constituida a reserva legal de 5%
sobre o lucro societario do periodo.

Dividendos

A Cartdo BRB S.A., dado a politica de distribuicdo de dividendos, confere aos seus acionistas o direito a
dividendos anual minimo de 40% do lucro remanescente apds constituicdo de reserva legal.

Reserva de lucros

O Estatuto Social prevé a alocacdo do lucro liquido remanescente como reserva estatutaria a ser
utilizada para investimentos e para compor fundos e mecanismos de salvaguarda necessarios para o
devido desenvolvimento das atividades da Companhia ou por proposta dos drgdos de Administragao,
ad referendum da Assembleia Ordinaria, podem ser destinados integralmente aos acionistas da
Companhia como dividendos adicionais.
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Lucro Liquido Acumulado apés as participagdes

(=) Lucro remanescente apds compensacao de ajustes de exercicios

anteriores:

Destinacao de reserva legal (Lei n® 6.404/76 - Art. 193)

(=) Lucro remanescente apoés reserva legal:

Dividendos pagos antecipadamente (R$ 6,24 por agao)
Destinagdo de dividendos obrigatérios (R$ 6,32 por acéo)
(=) Lucro liquido remanescente apés dividendos

Destinagdo de outras reservas de lucro (Deliberacao Estatutaria)

Nota 27 Receitas e despesas

a. Receita operacional

Receita de Servicos

Cartdao BRB S.A.

31/12/2020 31/12/2019
Juros Rotativo (i) 57.670 48.877
Comissdo de Seguros - -
Prestagdo de Servigos - -
Encargos sobre Parcelado (ii) 81.197 69.076
Comissdo de Intercdmbio 54.180 45.151
Anuidade 23.852 21.607
Multa Contratual (iii) 11.285 9.909
Outras Receitas de Servigos 8.401 3.454
Subtotal 236.585 198.074

Deducgbes da Receita

Cartdo BRB S.A.

31/12/2020 31/12/2019
ISS (1.733) (1.400)
PIS (1.981) (1.763)
COFINS (10.773) (9.653)
INSS - -
Servigos Cancelados - (3)
Subtotal (14.487) (12.819)
Total 222.098 185.255

31/12/2020

130.346
130.346

(6.517)
123.829
(24.603)
(24.929)

74.297

74.297

31/12/2019

100.377
100.377

(5.019)
95.358
(28.607)
66.751
66.751

Consolidado

31/12/2020
57.670
239.000
11.629
81.197
54.180
23.852
11.285

8.401
487.214

31/12/2019

48.877
181.225
69.076
45.151
21.607
9.909

3.453
379.298

Consolidado

31/12/2020
(8.376)
(5.766)
(28.209)
(995)
(233)
(43.579)
443.635

31/12/2019
(5.754)
(4.477)
(22.161)
(860)
(1.176)
(34.428)

344.870

(i)  Juros de rotativo: Juros incidentes sobre operacdes de saque e sobre o saldo remanescente acionado quando
ndo ocorre o pagamento integral da fatura de cartdo de crédito até o vencimento. A partir de abril de 2017, por
meio da Resolucdo CMN 4.549, o Banco Central limitou o prazo de permanéncia na modalidade de crédito
rotativo a 30 dias, anteriormente de 60 dias.

(i) Encargos sobre parcelado: Encargos incidentes sobre o parcelamento de compra, de saldo de fatura em aberto

e renegociacdo de divida.

(iii)  Multa contratual: Percentual de 2% (dois por cento) fixada em contrato a titulo de pena moratéria incidente
sobre o saldo devedor, por falta, insuficiéncia ou atraso de pagamento.

b. Custos dos servicos prestados

Processamento de Transagdes c/ CartGes de Crédito
Call Center - Ativo e Receptivo

Cartdo BRB S.A.
31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019

(4.846)
(12.585)

(5.146)
(9.041)

Consolidado

(4.846)
(10.033)

(5.146)
(9.041)
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Amortizacdo de Uso do Balcdo BRB
Depreciacao Arrendamento Operacional
Correios/ Faturas

Taxa de Servigo - VISA

Taxa de Servico - MasterCard
Tarifas Bancarias

Consulta Cadastro

Servigos de Courrier

Manutengdo de Sistemas

Confecgdo de Plastico e Embossing
Servigos de Impressdo e Gréfica
Comercializacdo de Produtos

Custo de Pessoal

Outros Custos de Servigos Prestados
Total

C. Despesa de pessoal

Despesa de Pessoal - Beneficios
Despesa de Pessoal - Encargos Sociais
Despesa de Pessoal - Proventos
Despesa de Pessoal - Treinamento
Despesa de Honorarios

Remuneracdo de Estagiarios

Total

d. Despesa de Comercializacao

Publicidade e Propaganda
Programa de Relacionamento

Divulgacao da Marca e Acbes de Relacionamento

Campanha de Vendas
Outras Despesas
Total

e. Provisdo para Valor Recuperavel

Provisdo para Valor Recuperavel (nota 6.d)
Total

f.

Recuperagao de Encargos e Despesas

Variagdo Monetaria Ativa

Recuperacdo de Prejuizo

Prejuizo com Perdas

Perdas com Fraude

Despesa com Cobranga

Outras Receitas/ Despesas Operacionais
Provisdo para Perdas em Aplicagdes Financeiras
Provisdes Operacionais

(988)
(4.045)
(13.323)
(12.706)
(11.700)
(202)
(1.822)
(668)
(2.754)
(745)
(1.973)
(2.223)
(70.580)

(6.776)
(4.065)
(9.673)
(10.846)
(11.346)
(151)
(829)
(280)
(952)
(706)
(1.831)
(2.526)
(64.168)

Cartdo BRB S.A.

31/12/2020
(6.701)
(6.875)
(19.673)
(32)
(789)
(109)
(34.179)

31/12/2019
(6.876)
(6.039)
(17.669)
(180)
(650)
(98)
(31.512)

Cartdo BRB S.A.
31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019

Outras despesas/ Receitas operacionais

(1.791)
(4.045)
(13.323)
(12.706)
(11.700)
(202)
(1.822)
(913)
(2.754)
(745)
(3.538)
(52.388)
(15.354)
(136.160)

(6.776)
(4.065)
(9.673)

(10.846)

(11.346)

(151)
(829)
(280)
(952)
(706)
(3.380)

(33.732)

(6.565)

(103.488)

Consolidado

31/12/2020
(10.448)
(10.594)
(30.709)

(129)
(2.146)
(182)
(54.208)

31/12/2019
(9.708)
(9.004)
(26.793)
(295)
(1.813)
(179)
(47.792)

Consolidado

(22) (119) (290) (327)
(14.860) (12.605) (14.860) (12.605)
(5.429) (3.545) (6.086) (4.518)
(248) (319) (443) (1.188)
(256) - (1.490) (1.097)
(20.815) (16.588) (23.169) (19.735)
Cartao BRB S.A. Consolidado
31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019
(12.405) (20.673) (12.405) (20.673)
(12.405) (20.673) (12.405) (20.673)
Cartao BRB S.A. Consolidado

31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019

33.664 30.397 34.283 33.895

2.163 3.729 2.163 3.729

9.495 9.416 9.495 9.416

(2.702) (3.332) (2.702) (3.332)

(931) (370) (931) (370)

(3.980) (4.476) (311) (378)

(4.911) (3.843) (7.478) (3.789)

(321) (238) (321) (238)

(489) (785) (489) (785)
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Provisdes para Riscos Contingenciais (1.552)
Provisdes para Outros Valores e Bens (89)
Incentivo de Bandeiras 1.066
Provisao Cancelamento Comissao -
Taxa de Servico de Aquirencia (20.900)
Servigos Prestados Pessoa Juridica (6.638)
Servigos de Personalizagdo e Entrega Cartdo de Débito (1.141)
Taxa de Servico das Bandeiras - Débito (5.173)
Total (2.439)

g. Receitas financeiras

(856)
(286)
1.462

(18.623)
(3.519)
(1.078)
(5.422)

2.176

Cartdo BRB S.A.

31/12/2020
Rendimento de Certificado de Depodsitos Bancarios 8.540
Rendimento em Fundos de Investimento 1.904
Outras Receitas Financeiras 3.347
Total 13.791

h. Despesas financeiras

31/12/2019
18.130
4.273
1.174

23.577

Cartdao BRB S.A.

31/12/2020
Juros sobre Financiamento da Carteira - Rotativo (7.388)
Outras Despesas Financeiras (273)
Total (7.661)

Nota 28 Transacdes com partes relacionadas

31/12/2019
(12.657)
(82)
(12.739)

(259)
(89)
1.066
1.355
(20.900)
(6.658)
(1.141)
(5.173)
1.910

(770)
(286)
1.462
(4.436)
(18.623)
(3.578)
(1.078)
(5.422)
5.417

Consolidado

31/12/2020
13.287
1.926
3.517
18.730

31/12/2019
26.776
4.575
1.179
32.530

Consolidado

31/12/2020
(7.388)
(2.202)

(9.590)

31/12/2019
(12.657)
(941)
(13.598)

a. As operac0es relacionadas com o controlador BRB - Banco de Brasilia S.A. foram as seguintes:

Cartdo BRB S.A.

BRB - BANCO DE BRASILIA 31/12/2020 31/12/2019
Disponibilidade em Contas Bancarias 4.717 394
Equivalente de Caixa (i) 186.240 214.531
Titulos e Valores Mobiliarios (i) 101.416 49,585
Comercializagdo de Servigos Intercompany 5.897 1.409
Créditos a Receber - -
Total do Ativo 298.270 265.919
. Cartdao BRB S.A.
BRB - BANCO DE BRASILIA 31/12/2020 31/12/2019
Comercializagdo de Servigos Intercompany 12.893 9.605
Dividendos a Pagar 17.385 19.950
Financiamento Rotativo (ii) 62.372 50.198
Total do Passivo 92.649 79.753
. Cartdao BRB S.A.
BRB - BANCO DE BRASILIA 31/12/2020 31/12/2019
Receita de Titulos de Renda Fixa 8.540 18.130
Receita de Servigos Prestado (iii) - -
Outras Receitas Operacionais 9.659 8.025
Tarifa Boleto Compensado/ Débito Automatico Clientes (iv) (11.700) (11.346)
Outras Despesas Operacionais (2.208) (63)
Comercializagdo de Servigos - Contrato Intercompany (1.973) (1.831)
Juros sobre Financiamento da Carteira (7.388) (12.657)
Amortizagao de Uso do Balcdo (v) - (6.776)
Total do Resultado (5.070) (6.518)

Consolidado
31/12/2020 31/12/2019

14.471
292.919
101.416

5.897
3.588
418.291

5.396
375.109
49.585
1.409
3.410
434.909

Consolidado
31/12/2020 31/12/2019

13.196
17.385
62.372
92.953

9.605
19.950
50.198

79.753

Consolidado
31/12/2020 31/12/2019

13.289
45.668
9.802
(11.700)
(4.449)
(3.338)
(7.388)

41.884

26.780
23.111
8.158
(11.346)
(1.784)
(3.203)
(12.657)
(6.776)
22.283
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) Refere-se a Certificados de Depdsito Bancario, no valor de R$ 287.656 (2019 - R$ 264.116)
contratados junto ao Banco BRB pela taxa de juros contratada de 98,50%, 100% e 102% do CDI.

(i) Refere-se ao saldo contratado junto ao BRB — Banco de Brasilia no valor de R$ 62.372 (2019 -
R$ 50.198) para financiamento das operagoes de crédito dos clientes da Cartdo BRB S.A.

(iii) Refere-se a prestagao de servicos de teleatendimento receptivo e telemarketing ativo, com plano
de contingenciamento, com servigos agregados de: manutencdao de site e infraestrutura de rede,
estagoes de trabalho, manutengao e suporte de equipamentos, recursos humanos, mobilidrios, material
de expediente e outros equipamentos. Em novembro de 2019, junto ao BRB, assumiu a gestao e
operacionalizacdo dos postos do Sistema de Bilhetagem Automatica do GDF.

(iv) Referem-se as despesas incorridas pela compensacao de boleto/ faturas de cartdao de crédito e
pelo processamento de débito automatico nas contas correntes de clientes com domicilio bancario no
BRB - Banco de Brasilia S.A. no valor de R$ 11.700 (2019 - R$ 11.346).

(v) Refere-se a amortizacao do Contrato de Balcao BRB encerrado em junho de 2019.

b. As operacdes com o controlador Associacao dos Empregados do Banco de Brasilia - AEBRB foram
as seguintes:

) . CARTAO BRB S.A. / CONSOLIDADO
AEBRB - ASSOCIACAO DO EMPREGADOS DO BANCO DE BRASILIA  31/12/2020 31/12/2019

Dividendos a Pagar 7.544 8.657
Outros Servigos a Pagar - 31
Total do Passivo 7.544 8.688

C. As operacdes relacionadas com a controlada BRB Administradora e Corretora de Seguros S.A.

foram as seguintes:

BRB ADMINISTRADORA E CORRETORA DE SEGUROS 31/12/2020 31/12/2019
Dividendos a Receber - 17.592
Contas a Receber 131 1
Total do Ativo 131 17.593
BRB ADMINISTRADORA E CORRETORA DE SEGUROS 31/12/2020 31/12/2019
Reembolso de Despesas 206 12
Total do Resultado 206 12
d. As operacoes relacionadas com a controlada Global Payments — Servicos de Pagamentos S.A.:
GLOBAL PAYMENTS SERVICOS DE PAGAMENTOS 31/12/2020 31/12/2019
Contas a Receber de Clientes 1.295 2.871
Total do Ativo 1.295 2.871
GLOBAL PAYMENTS SERVICOS DE PAGAMENTOS 31/12/2020 31/12/2019
Reembolso Taxa de Aquirencia 21.095 18.635
Total do Resultado 21.095 18.635
e. As operagdes relacionadas com a controlada BRB Servigos S.A.:
BRB SERVICOS S.A. 31/12/2020 31/12/2019
Contas a Receber 1 1

Total do Ativo 1 1
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BRB SERVICOS S.A. 31/12/2020 31/12/2019

Servigos a Pagar 627 304
Total do Passivo 627 304
BRB SERVICOS S.A. 31/12/2020 31/12/2019

Reembolso de Despesas 12 12
Central de Relacionamento (1.879) (633)
Central de Relacionamento/ Vendas (667) (119)
Aluguéis (34) (281)
Despesa com Cobranga (3.669) (4.098)
Total do Resultado (6.237) (5.119)

f. As operaces com a Secretaria de Saude do Distrito Federal - SES foram:

3 Cartdo BRB S.A. Consolidado
SECRETARIA DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL - SES 31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019

4.748 -
4.748 -

Créditos a Receber - -
Total do Ativo - -

} Cartdao BRB S.A. Consolidado
SECRETARIA DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL - SES 31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019

11.629 -
11.629 -

Receita de Prestagao de Servigos - -
Total do Resultado - -

g. Remuneracdo do pessoal-chave da Administragao:

O pessoal-chave da Administracdo inclui diretores e conselheiros, sendo que a Companhia contrata
anualmente seguro de responsabilidade civil a estes membros.

E vedado & Companhia, além de outras restricdes legais, realizar operacdes comerciais e financeiras
com membros do Conselho de Administracdo, do Conselho Fiscal e da Diretoria, respectivos conjuges
ou companheiros e parentes até o 2° grau. Ndo se incluem na vedacdo as contratagbes de bens e
servigos que digam respeito a atividade fim da Companhia.

O montante global ou individual da remuneracdo dos administradores sera fixado pela Assembleia Geral,
observadas as prescrigdes legais. Sdo assegurados aos membros da Diretoria, sem prejuizo da
remuneracdo estabelecida, o recolhimento dos encargos sociais e previdenciarios previstos em lei.

31/12/2020 31/12/2019
Proventos 1.338 1.179
Participacdao nos Resultados 751 613
Encargos 537 556
Total 2.626 2.348

Nota 29 Beneficios po6s-emprego

a) Plano de Previdéncia Complementar

A BRBCARD é uma das patrocinadoras da REGIUS - Sociedade Civil de Previdéncia Privada, pessoa
juridica sem fins lucrativos, que tem por finalidade complementar beneficios previdenciarios aos seus
participantes, nas seguintes modalidades:

Plano BD-01 Plano de beneficios estruturado na modalidade de beneficio definido, instituido em junho

de 1985 e fechado ao ingresso de novos participantes desde fevereiro de 2000. Custeado



Cartao BRB S.A.

Notas Explicativas as Demonstracdes Contabeis
por contribuicOes dos participantes ativos e participantes assistidos e pelas contribuicdes
das patrocinadoras (BRB - Banco de Brasilia S.A. e Regius - Sociedade Civil de
Previdéncia Complementar), que sdo paritarias as dos participantes. Plano de Custeio:
contribuicdo de 3%, 5% e 12% de acordo com as faixas de renda do saldrio de
contribuicdo para os participantes ativos; e, contribuicdo de 15% do beneficio para os
participantes assistidos.

Plano CD-02 Plano de beneficios exclusivo para os participantes ativos do Plano BD-01 na data de sua
aprovacgao, 30.09.2012, estruturado na modalidade de contribuigdo definida - beneficios
temporarios, com prazo maximo de recebimento em 96 meses, calculados a partir do
saldo de cotas acumulado em nome do participante, formado pelas contribuicdes
pessoais, patronais e rentabilidade alcancada pelos investimentos. Plano de Custeio:
contribuigdes minimas de 2% do salario de contribuicdo para os participantes ativos, e
contribuicdo da Patrocinadora, paritaria com a dos participantes ativos, de 2% a 6% do
salario de contribuigdo.

Plano CV-03 Plano de beneficios estruturado na modalidade de contribuigdo varidvel, instituido em
marco de 2000, com beneficios programados calculados a partir do saldo de cotas
acumulado em nome do participante, formado pelas contribuicdes pessoais, patronais e
rentabilidade alcancada pelos investimentos; beneficios de riscos (invalidez e morte)
calculado conforme férmula previsto em regulamento préprio. Plano de Custeio:
contribuigées minimas de 6% do salario de contribuicdo para os participantes ativos, e
contribuicdo da Patrocinadora, paritaria com a dos participantes ativos, de 6% a 8% do
salario de contribuigdo.

Plano CD-05 Plano de beneficios teve inicio em 13/02/2017 e foi elaborado na modalidade de
Contribuicdo Definida. Tem como base de calculo o montante constituido pelas
contribuicGes vertidas para o seu custeio e o correspondente retorno liquido dos
investimentos, apurado nos termos do Regulamento do Plano.

Do Participante — Contribuigdo mensal, de carater obrigatério, cujo valor é indicado no Plano de Custeio
e ndo ha limite maximo estabelecido. O participante define seu percentual de contribuicdo, podendo
alterar este percentual a qualquer tempo. Da Patrocinadora - Contribuicdo mensal, de carater
obrigatdrio, no mesmo percentual do Participante, limitada ao percentual definido no Plano de Custeio.

Para custeio da REGIUS, a BRBCARD contribuiu no ano de 2020 R$ 711 (R$ 655 - 2019) correspondente
a contribuicdes mensais.

Em dezembro 2020, existiam 08 (oito) funcionarios e 02 (dois) Dirigentes da Cartdo BRB, cedido em
licenca especial pelo BRB - Banco de Brasilia S.A. que contribuiram mensalmente para os planos citados.
Desta forma, por ainda comporem o quadro de funcionarios do Banco, estes funcionarios estdo
contemplados no estudo do passivo atuarial do Banco.

A Cartao BRB S.A. ndo possui responsabilidade em relagdo ao beneficio pdés-emprego do plano de
previdéncia privada.

b) Plano de Salde

A Cartao BRB S.A. é uma das patrocinadoras do Plano de Saude utilizado pelos seus empregados
(participantes ativos e seus dependentes), administrado pela SAUDE BRB - Caixa de Assisténcia, cujo
objetivo é a instituicdo e manutencdo de planos de salde e programas de assisténcia a salude e
campanhas de prevengdo de doengas, a promogdo do bem-estar de seus beneficiarios, diretamente ou
por meio de convénios.

A Cartdo BRB S.A. ndo possui responsabilidade em relagdo ao beneficio pés-emprego do plano de
saude.
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Nota 30 Cobertura de seguros (nao auditado)

A Companhia tem como politica manter cobertura de seguros em montante julgado suficiente pelos
departamentos técnicos e operacionais para cobrir eventuais riscos sobre seus ativos ou
responsabilidades.

Descrigao Seguradora Cobertura

Seguro de vida em grupo para funcionarios Individual Tokio Marine Seguradora 800
Veiculos Porto Seguro 100% FIPE
Veiculos Sul América Auto 100% FIPE
Seguro de incéndio BL "C" 1° Liberty Seguros 5.000
Seguro de responsabilidade civil dos administradores Liberty Seguros 20.000

Nota 31 Outros assuntos - COVID-19

Mesmo em meio ao contexto econdmico ocasionado pela pandemia da COVID-19, a Cartdo BRB
apresentou resultado superior em 24% comparado ao mesmo periodo do ano anterior. Atuando em
parcerias estratégicas junto ao Controlador - BRB, e viabilizando as agdes do governo para combater o
impacto da pandemia sobre a situagdo econdmica das familias de baixa renda do Distrito Federal nos
programas sociais a partir da plataforma de cartdes pré-pagos, tais como: Bolsa Alimentagao, Cartdo
Material Escolar, Merenda GDF, Prato Cheio e Renda Minima.

No que se refere a gestdo de pessoas, a BRBCard se pautou em cuidar da salde de seus colaboradores,
neste sentido realizou mais de 340 testes de Covid-19 em seus colaboradores, o que representa um
investimento de mais de R$ 57 em salude além da aplicacdo de mais de 150 doses de vacina contra a
gripe, sem custo para os seus funcionarios.

Em abril de 2020, a BRB servigos sagrou-se vencedora do processo de contratacdo de servicos de
central de agendamento e logistica da Secretaria de Estado de Salde do DF - SES-DF e implantou a
central de agendamentos e entrega de medicamentos das farmacias de alto custo nos domicilios dos
usuarios. Os servicos foram extremamente elogiados por toda a populacdo e ao final do prazo de
vigéncia do contrato a SES/DF requisitou a continuidade da prestacdo dos servicos, face a continuidade
da pandemia e em decorréncia do excelente servigo prestado. Somando ao resutaldo da empresa o
valor de R$ 11.629 de prestacdo de servigos (Nota 28.f).

No més de maio de 2020 o Governo do Distrito Federal lancou, em decorréncia da pandemia de COVID-
19, o programa renda emergencial, que oferecia bolsa auxilio as familias carentes do DF que
atendessem aos requisitos definidos pela Secretaria de Desenvolvimento Social - SEDES/DF. A BRB
Servigos em tempo recorde implantou Central de Atendimento e prestou todo o auxilio e atendimento
ao cidadao necessarios ao sucesso do programa (Nota 28.a.iii).

Marcio Vieira Recalde Maria do Socorro Gusmao

Diretor Presidente Diretora de Negoécios, Operagdes, Produtos e
Cobranga

Hugo de Moraes Pinto Flavio Ferreira dos Santos

Diretor de Controladoria, Controles e Seguranca Diretor de Pessoas, Administracao, Tecnologia e

Finangas
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Relatério do auditor independente sobre as demonstracdes contabeis individuais e
consolidadas

Ao Conselho de Administracdo, aos Acionistas e aos Administradores da
Cartdo BRB S.A.
Brasilia - DF

Opiniao

Examinamos as demonstracdes contébeis individuais e consolidadas da Cartdo BRB S.A.
(“Companhia”), identificadas como controladora e consolidado, respectivamente, que compreendem o
balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2020 e as respectivas demonstrac¢es do resultado, do
resultado abrangente, das mutac8es do patrimdnio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo
nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais
politicas contabeis.

Em nossa opinido, as demonstracdes contédbeis individuais e consolidadas acima referidas
apresentam adequadamente, em todos 0s aspectos relevantes, a posi¢ao patrimonial e financeira
individual e consolidada da Cartdo BRB S.A. em 31 de dezembro de 2020, o desempenho individual e
consolidado de suas operacdes e os seus fluxos de caixa individuais e consolidados para o exercicio
findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil.

Base para opinido

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria.
Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estao descritas na se¢do a seguir,
intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstra¢des contébeis individuais e
consolidadas”. Somos independentes em relagdo a Companhia, de acordo com 0s principios éticos
relevantes previstos no Cédigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas
pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de
acordo com essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada
para fundamentar nossa opiniao.

Enfases
Operacéo Circus Maximus

Conforme mencionado na nota explicativa n° 2(a) as demonstra¢gdes contabeis individuais e
consolidadas, em fun¢éo de noticias veiculadas na midia, a partir de 29 de janeiro de 2019, a respeito
do suposto envolvimento de ex-executivos das empresas do Conglomerado BRB — Banco de Brasilia
S.A. no processo de investigagao pelas autoridades publicas federais na operacdo denominada
“Circus Maximus”, a administracdo do Banco, como lider do Conglomerado BRB, adotou a¢des
investigativas, com o propdsito de identificar eventuais descumprimentos de leis e regulamentos por



EY

Building a better
working world

parte de seus empregados, administradores e ex-executivos relacionados a essas alegac¢fes. Essas
acles ja foram concluidas, incluindo os processos de investigag8es internas. Entretanto, como a
operagédo “Circus Maximus” ainda se encontra em andamento, neste momento ndo € possivel prever
os desdobramentos futuros decorrentes do processo de investigacao conduzido pelas autoridades
publicas, nem seus eventuais efeitos nas demonstracdes contabeis da Companhia. Nossa opinidao
ndo contém ressalva relacionada a esse assunto.

Reapresentacdo de saldos comparativos

Chamamos a atencdo para a nota n°® 2(b) as demonstra¢des contabeis individuais e consolidadas,
gue descreve que a demonstracdo do resultado abrangente estd sendo reapresentada, por ndo ter
sido originalmente divulgada nas demonstracdes contabeis referentes ao exercicio findo em 31 de
dezembro de 2019. Nossa opinido ndo contém ressalva relacionada a esse assunto.

Outras informacg8es que acompanham as demonstracdes contabeis individuais e consolidadas
e o relatério do auditor

A administracdo da Companhia é responsavel por essas outras informag¢des que compreendem o
Relatério da administracao.

Nossa opinido sobre as demonstra¢des contébeis individuais e consolidadas ndo abrange o Relatério
da administracéo e ndo expressamos qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre esse relatoério.

Em conexdo com a auditoria das demonstragdes contabeis individuais e consolidadas, nossa
responsabilidade é a de ler o Relat6rio da administracéo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério
esta, de forma relevante, inconsistente com as demonstra¢des contébeis individuais e consolidadas
ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de
forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distor¢éao relevante no
Relatério da administracdo, somos requeridos a comunicar esse fato. Nao temos nada a relatar a este
respeito.

Responsabilidades da administracdo e da governanca sobre as demonstracdes contabeis
individuais e consolidadas

A administracdo é responsavel pela elaboracdo e adequada apresentacéo das demonstracdes
contabeis individuais e consolidadas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil e pelos
controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboracdo de
demonstracdes contébeis individuais e consolidadas livres de distor¢éo relevante,
independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaborac¢éo das demonstracBes contabeis individuais e consolidadas, a administracéo é
responsavel pela avaliacdo da capacidade de a Companhia continuar operando e divulgando, quando
aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil
na elaboracéo das demonstracdes contébeis individuais e consolidadas, a ndo ser que a
administracd@o pretenda liquidar a Companhia ou cessar suas operagdes, ou ndo tenha nenhuma
alternativa realista para evitar o encerramento das operacdes.
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Os responsaveis pela governanca da Companhia sdo aqueles com responsabilidade pela supervisao
do processo de elaboracdo das demonstragfes contabeis individuais e consolidadas.

Responsabilidades do auditor independente pela auditoria das demonstracdes contébeis
individuais e consolidadas individuais e consolidadas

Nossos objetivos sdo obter seguranca razodvel de que as demonstracdes contdbeis individuais e
consolidadas, tomadas em conjunto, estao livres de distorcao relevante, independentemente se
causada por fraude ou erro, e emitir relatdrio de auditoria contendo nossa opinido. Seguranca
razoavel é um alto nivel de segurang¢a, mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada de acordo
com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detecta as eventuais distor¢des
relevantes existentes. As distor¢bes podem ser decorrentes de fraude ou erro e séo consideradas
relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva
razoavel, as decisdes econémicas dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstracdes
contabeis individuais e consolidadas.

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria,
exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além
disso:

¢ |dentificamos e avaliamos os riscos de distor¢éo relevante nas demonstra¢des contabeis
individuais e consolidadas, independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e
executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtivemos
evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de nao
deteccdo de distorgdo relevante resultante de fraude € maior do que o proveniente de erro, ja
que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificacdo, omisséao
ou representacdes falsas intencionais.

¢ Obtivemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas, nao, com o objetivo de
expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da Companhia.

¢ Avaliamos a adequacéao das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas
contabeis e respectivas divulgacgdes feitas pela administragéo.

e Concluimos sobre a adequacéo do uso, pela administracdo, da base contabil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em
relacéo a eventos ou condicBes que possam levantar davida significativa em relacédo a
capacidade de continuidade operacional da Companhia. Se concluirmos que existe incerteza
relevante, devemos chamar atencdo em nosso relatério de auditoria para as respectivas
divulgacdes nas demonstragdes contabeis individuais e consolidadas ou incluir modificacdo
em nossa opinido, se as divulgacdes forem inadequadas. Nossas conclusdes estdo
fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia,
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eventos ou condi¢Bes futuras podem levar a Companhia a ndo mais se manter em
continuidade operacional.

e Avaliamos a apresentacdo geral, a estrutura e o contelido das demonstragdes contabeis
individuais e consolidadas, inclusive as divulga¢fes e se as demonstracdes contabeis
individuais e consolidadas representam as correspondentes transacdes e 0s eventos de
maneira compativel com o objetivo de apresenta¢édo adequada.

e Obtivemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente referente as informacdes financeiras
das entidades ou atividades de negécio do grupo para expressar uma opinido sobre as
demonstracdes contébeis individuais e consolidadas. Somos responsaveis pela dire¢do,
supervisao e desempenho da auditoria do grupo e, consequentemente, pela opinido de
auditoria.

Comunicamo-nos com 0s responsaveis pela governancga a respeito, entre outros aspectos, do
alcance e da época dos trabalhos de auditoria planejados e das constatacdes significativas de
auditoria, inclusive as deficiéncias significativas nos controles internos que eventualmente tenham
sido identificadas durante nossos trabalhos.

Brasilia, 24 de fevereiro de 2021.

ERNST & YOUNG
Auditores Independentes S.S.
C-2SP034519/0-6

Gilberto Bizerra D& Souza
Contador CRC- RJ076328/0-2
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