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1. ASPECTOS GERAIS

1.1 O Comité de Mudancas de TI é um érgdo composto por representantes de areas da TI
de carater deliberativo, cujo funcionamento e atuacao serdao regidos segundo as disposicdes
estabelecidas neste Regimento Interno e pelo Manual de Gestdo de Mudangas.

1.2 O Comité tem como objetivo apreciar as solicitacdes de mudancas e deliberar sobre
estas solicitagdes.

1.3 S&o objetivos do Regimento Interno do Comité:
a) Estabelecer o funcionamento e as atribuicdes do Comité de Mudancas de TI.
2. COMPOSIGCAO

2.1 O Comité de Mudancas de TI é composto pelos seguintes membros efetivos das areas
de TI:

a) Geréncia de Sistemas - Gesis;

b) Geréncia de Redes, Infraestrutura e Producdao - Gerip;

c) Geréncia de Seguranca - Geseg;

d) Coordenacao de Novos Projetos — Conop;

e) Coordenacdo de Redes e Infraestrutura — Corei;

f) Coordenacgao de Dados - Codad;

g) Coordenacdo de Testes e Mudangas - Cotem;

h) Coordenacdo de Sustentacao de Sistemas - Cosus;

i) Coordenacao de Governanga de TI - COGTI;

j) Coordenacao de Monitoracdo, Mudancas e Produgdao — Comop.

2.2 Poderdo ser convidados para as reunides do Comité, representantes das demais areas
de negdcios da BRBCARD que detenham informacdes relevantes ou cujo tema conste na pauta
e sejam pertinentes a sua area de atuacgao.

3. COMPETENCIAS
3.1 Compete ao Comité de Mudangas:

a) Deliberar sobre as solicitacdes de mudancas;

b) Analisar os riscos e os impactos das solicitacoes;

c) Avaliar, priorizar, autorizar ou rejeitar as solicitagdes de mudancas;

d) Avaliar os resultados das mudangas anteriores;

e) Validar no final da reunido, a ata da reunido, avaliando sua integridade, confiabilidade e
precisdo das informacgdes, comunicando as divergéncias ao analista de mudangas.

3.2 Sao deveres e responsabilidades dos membros do Comité:

a) Cumprir e fazer cumprir o Regimento Interno do Comité;

b) Conhecer esse Regimento Interno e o processo de Gestdao de Mudangas;

c) Comparecer as reunidoes do Comité, adequadamente preparado, com as solicitagOes
previamente analisadas, e participar ativa e diligentemente dos debates prévios a deliberagdo
da solicitacdo;

d) Discutir, deliberar as solicitacdes constantes da pauta.

3.3 Caso um membro do Comité ndo possa comparecer a reunido, este devera designar um
representante qualificado em relagdo as atividades de sua area para substitui-lo com a
responsabilidade para avaliar e deliberar.
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3.4 0O nao comparecimento em reunido devera ser justificado previamente.

3.5 As decisdes, informacgdes dos participantes, e os assuntos tratados sao registrados em
ata.

3.6 A ata registrada é disponibilizada na intranet para consultas futuras em razao de
auditorias internas e externas.

3.7 O Comité esta subordinado a Diretoria de Tecnologia e Seguranca - Ditec.
4. FUNCIONAMENTO E ORGANIZAGCAO
4.1 DAS REUNIOES

4.1.1 O Comité tera como coordenador o Coordenador de Monitoragdo, Mudancas e
Producdo.

4.1.2 Na auséncia do coordenador, o substituto sera indicado com antecedéncia.

4.1.3 Para o cumprimento de suas atribuigdes, o Comité reunir-se-a em carater ordinario e,
sempre que necessario, em carater extraordinario, por convocacao do analista de mudancas.

4.1.4 As reunibes sao presenciais e realizadas semanalmente, conforme calendario anual de
mudangas aprovado pelo Comité.

4.1.5 A convocacdo para as reunides do Comité ocorre por meio ferramenta de e-mail, com
o envio da pauta, com antecedéncia minima de 4 (quatro) horas.

4.1.6 Eventuais auséncias de membros nas reuniées do Comité deverdo ser justificadas.

4.1.7 A convocacdo para reunides extraordinarias do Comité, em face de sua natureza
podera prescindir de distribuicdo antecipada de pauta e do prazo estabelecido no item 4.1.5.

4.1.8 E facultada, a participacdo de membros nas reunides do Comité, por videoconferéncia,
que possa assegurar a participacdo efetiva e a autenticidade, sua participacdo sera
considerado valido para todos os efeitos legais e incorporado a ata da referida reunido.
4.1.9 Os trabalhos obedecerao a seguinte ordem:

a) Abertura da reuniao;

b) Prestacdo de esclarecimentos iniciais pelo analista de mudangas;

c) Apresentacao das solicitagdes de mudancgas;

d) Leitura sucinta e sem apartes para discussao da solicitagao de mudancgas;

e) Discussao, encaminhamento de propostas para votagao da solicitacao.

4.2 DAS DELIBERACOES

4.2.1 As decisOes do Comité é registrado em ata;

4.2.2 0O quérum minimo para este 6rgdo é de 6 (seis) participantes;

4.2.3 A ata devera ser lavrada, contendo as deliberagdes tomadas;

4.2.4 Cada membro do Comité pronunciara seu voto de forma objetiva e clara;
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4.2.5 Membro do Comité, mediante justificativa, podera solicitar a retirada da solicitacao da
pauta.

4.3 DAS FORMALIZACOES

4.3.1 As decisdes do Comité serdo encaminhadas as areas para conhecimento;

4.3.2 Todas as deliberagdoes do Comité é registrada em ata e validada ao fim da reunido.
4.4 DO COMITE EMERGENCIAL

4.4.1 O Comité é composto pelos seguintes membros efetivos:

a) Diretor de Tecnologia e Seguranca;

b) Gerente de Sistemas;

c) Gerente de Redes, Infraestrutura e Produgao.

4.5 A apreciacao e deliberacdo e aprovacao da solicitacdo de mudanga ocorre por meio de
ferramenta de e-mail.

5. APOIO TECNICO E ADMINISTRATIVO

5.1 O apoio técnico e administrativo ao Comité sera prestado pelo analista de mudancas
alocado na Coordenacao de Monitoracao, Mudancas e Producdo — Comop, a quem compete:

a) Emitir a convocacao das reunides aos membros efetivos e convidados;

b) Elaborar a pauta da reunido;

c) Cancelar a realizacdo de reunifes ordinarias, se ndo houver demandas para reunido;
d) Convidar se necessario representantes de demais areas de negdcios;

e) Elaborar, divulgar a ata da reunido e zelar pelo seu adequado arquivamento;

f) Controlar a execucdo das deliberacdes do Comité, reportando-o sempre que solicitado.

6. DISPOSICOES FINAIS

6.1 Os casos omissos relativos a este Regimento Interno serdo submetido ao proprio
Comité.

6.2 Este documento entra em vigor na data de sua publicacdo.

CONTATOS

Geréncia de Redes, Infraestrutura e Producao - Gerip.
+55 (61) 3409-2412.
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