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ABERTURA DE VAGA N° 002/2025

PROCESSO SELETIVO PARA CONTRATAGCAO DE COORDENADOR DE
PREVENGCAO A FRAUDES

A BRBCARD, empresa de meios eletronicos de pagamento, torna publico o presente
documento para a contratagdao de 01 (um) profissional para o cargo de Coordenador
de Prevencado a Fraude, conforme as condicdes a seguir:

1. OBJETIVO

Selecionar e contratar 1 (um) profissional qualificado para atuar como apoio
estratégico a Geréncia de Seguranca, coordenando as atividades de prevencdo,
monitoramento e investigacao de fraudes, com foco em garantir respostas rapidas,
reduzir perdas financeiras e fortalecer os controles internos. O coordenador sera
responsavel pela definicdo de estratégias antifraude em processos de onboarding,
adquiréncia e cartdes emitidos pela BRBCARD, calibragem de regras de prevencao,
analise de incidentes e apoio de decisGes estratégicas junto as areas gestoras,
promovendo uma atuacdo integrada e eficaz na mitigacdo de riscos.

2. REQUISITOS OBRIGATORIOS
Formacao Académicas

e Superior completo em Administracdo, Economia, Ciéncias Contabeis, Engenharia,
Estatistica, Ciéncia de Dados, Tecnologia da Informacdo ou areas correlatas.

e Pés-graduacdo ou cursos de especializacgdo em areas relacionadas sera
considerado diferencial.

Experiéncia Profissional e Atividades:

Minimo de 12 meses de atuagdo comprovada em Prevengdo a Fraudes;
e Experiéncia em gestdo de pessoas e processos;

e Experiéncia na criacdo de dashboards estratégicos e atuagao junto a areas de
negocio; e

e Serd um diferencial atuacdo em empresas de meios de pagamento, fintechs ou
financeiras.

3. CONHECIMENTOS TECNICOS E FUNCIONAIS

e Experiéncia sdlida em prevencgdo e investigacdo de fraudes no setor financeiro
ou de meios de pagamento;

e Conhecimento em plataformas de monitoramento antifraude;
e Conhecimento de tipologias de fraudes;

e Conhecimento pratico das ferramentas e sistemas utilizados pelas principais
bandeiras de cartdo de crédito;

e Dominio de ferramentas de analise de dados e BI;



e Familiaridade com calibragem de regras, analise de comportamento
transacional e modelos preditivos;

e Capacidade de atuacgdo estratégica com visao de risco e compliance; e

e Desejavel conhecimento em regulamentacgdes aplicaveis (BACEN, LGPD, PCI-
DSS).

4. HABILIDADES COMPORTAMENTAIS
e Visdo estratégica e foco no cliente;
e Lideranca de equipes multidisciplinares;
e Comunicacdo clara e persuasiva com stakeholders diversos;
e Mentalidade inovadora e proativa; e

e Organizacdo, autonomia e capacidade de priorizar multiplos projetos.

5. PRINCIPAIS ATIVIDADES

e Gerir estratégias de prevencao a fraude em processos de onboarding,
adquiréncia e cartées emitidos pela BRBCARD;

e Coordenar a deteccdo, investigacdo e repressao de fraudes internas e ilicitos
como corrupgao e extorsao;

e Monitorar transagoes em tempo real e calibrar regras de prevengao com foco em
eficacia e agilidade;

e Analisar incidentes de fraude e apoiar areas gestoras em decisOes estratégicas
sobre riscos financeiros.

e Supervisionar servicos antifraude contratados e acompanhar indicadores de
desempenho e mitigacdo de perdas.

e Atuar como elo entre areas técnicas, operacionais e regulatdrias, promovendo
acoes integradas de prevencao.

e Criar e disponibilizar dashboards estratégicos e personalizados para diferentes
areas da empresa.

e Garantir a integridade, atualizacdo e confiabilidade dos dados utilizados nos
dashboards, possibilitando decisdes assertivas por parte das liderangas.

6. ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO
Conforme anexo I e II.

7. LOCAL DE TRABALHO E REGIME

e Modelo de trabalho: Presencial em Brasilia;
¢ Regime de contratagdo: CLT;

¢ Jornada: 40h semanais.

8. REMUNERAGAO E BENEFICIOS

e Salario: R$ 15.469,15



¢ Participagdao nos Lucros e Resultados (PLR)

¢ Vale-alimentagao/refeicao (R$ 2.308,68)

¢ Assisténcia médica e odontoldgica e Previdéncia Complementar;
¢ Incentivo a educacdo (cursos, certificacdes);

¢ Plano de carreira com trilhas técnicas e gerenciais.

09. CRONOGRAMA PREVISTO

Cronograma Processo Seletivo - 002/2025
Etapa Data
Candidatura 11/09 a 15/09
Perfil Comportamental 16/09
Provas Técnicas 17/09
Aderéncia 18/09
Estudo de Caso 22/09
Entrega de Documentos 23 a 25/09
Anélise de Requisitos 26/09
Entrevista 29/09 a 03/10
Resultado Até 06/10
Apresentacao de Documentos Até 10/10
Admissao 16/10

10. DISPOSICOES GERAIS
e Todas as etapas poderao ser realizadas remotamente;

e E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar a publicacdo de todos os
atos e Comunicados referentes a este Processo Seletivo;

e De modo a manter a imparcialidade e a transparéncia dos Processos Seletivos, bem
como manter um ambiente de trabalho justo e meritocratico, fica vedada a
participacdo no Processo Seletivo de ex-empregado da BRBCARD que foi demitido
sem justa causa nos ultimos 18 (dezoito) meses, em novos Processos Seletivos para
a BRBCARD. O periodo de restricdo de 18 (dezoito) meses sera contado a partir da
data de homologacdo da rescisdo contratual do ex-empregado, anteriores a data de
abertura do Processo Seletivo; Empregados demitidos por justa causa ndao podem
participar do Processo Seletivo.

e A inscricdo implica na aceitagdo integral das condigbes estabelecidas neste
documento;

e A empresa valoriza a diversidade e a inclusao em todas as suas contratagoes;

e Profissionais de todas as identidades e origens sdo incentivados a se candidatar;



e Ndo serdo fornecidos atestados, declaracles, certificados ou certidGes relativas a
habilitagdo, classificacdo ou nota de candidatos neste Processo Seletivo;

e A inexatiddo das declaragbes, as irregularidades de documentos ou de outra
natureza, ocorridas no decorrer deste processo seletivo, mesmo que sé verificada
posteriormente, eliminard o candidato, anulando-se todos os atos e efeitos
decorrentes da sua candidatura;

e Os itens deste documento e anexos poderdo ser alterados, atualizados ou
acrescidos até a conclusdo da providéncia ou evento a que se referem.

e Quaisquer modificacOes serao informadas por meio de um comunicado ou aviso
publicado na pagina de carreira da BRBCARD;

e As ocorréncias ndo previstas neste documento e anexos ou os casos duvidosos
serao resolvidas, em carater irrecorrivel, pela Geréncia de Pessoas da BRBCARD;

e O processo podera ser cancelado a qualquer tempo por interesse da BRBCARD
mediante comunicacgao;

¢ A realizagdo do processo e aprovacao nao implica em obrigacdo de contratagao por
parte da BRBCARD, que realizard o preenchimento das vagas conforme sua
disponibilidade orcamentaria e interesse.

Brasilia, 11 de setembro de 2025.

Léa Rodrigues Paes Leme
Gerente de Gestao de Pessoas
BRBCARD



